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 ممارسات التفكير الاستراتيجي واثره في تحقيق الانتاج الرشيق

 (في الكاظمية يلمصنع صناعة النسيج الصوفتحليلية  دراسة)

 العراق –بغداد 

 أ.م.د. سامي احمد عباس

 الجامعة العراقية –كلية الادارة والاقتصاد 

 المستخلص

راف الاستراتيجي، القصد الاستراتيجي ، التفكير الفرص ي ، الاستش) تناولت هذه الدراسة ممارسات التفكير الاستراتيجي كمتغير مستقل بابعادة الفرعية  المتمثله في

مكان  لتحسين المستمر ، التدفق المستمر، تحسين الجودة ، تنظيم وترتيبا) والانتاج الرشيق  كمتغير تابع بابعاده الفرعية المتمثله في ( التفكير في الوقت 

الكاظمية لكونه اكبر المصانع التابع الى وزارة الصناعة والمعادن في العراق ليكون مجتمع  –وتم اختيار شركة فتاح باشا للصناعات الصوفية في بغداد ( 5sالعمل

 لمتمثلة بالقيادات العليا من هم بدرجة مدير ورؤساء اقسام الانتاجية والمشرفيناو  عينة( 60)ة وزعت على ولتحقيق اهداف البحث تم تطوير استبانالدراسة 

في المصنع لكونهم المهتمين والمتخصصين بممارسات التفكير الاستراتيجي والمسؤولين عن الانتاج الرشيق،  يةالانتاج والجودة  ومسؤولي الخطوط الانتاج على

للخروج بحصيلة علمية في اطار ( Spss&AmosV.23)وبهدف معالجة البيانات استعملت الكثير من الاساليب الاحصائية باستخدام البرنامج الاحصائي 

الباحث الى جملة استنتاجات كان اهمها  وجود علاقة تاثير ذات دلالة معنوية بين ممارسات التفكير الاستراتيجي والمستوى  هذا الموضوع  المهم ، وقد توصل

ت ابرز وكان.ممارسات التفكير الاستراتيجي عند تطبيقها في تحقيق الانتاج الرشيق هالمتحقق من الانتاج الرشيق ، وهذا يشير الى الدور الايجابي والمهم الذي تلعب

لوصول الى ا التوصيات ضرورة تبني ادارة الشركة اساليب علمية دقيقة تعتمد عليها في قياس المستوى المتحقق من الانتاج الرشيق بحيث يمكن من خلالها

 .تقييم حقيقي لما هو موجود فعلا على ارض الواقع

الاستراتيجي ، الانتاج الرشيق ،تنظيم وترتيب مكان ممارسات التفكير ، القصد الاستراتيجي، الاستشراف الكلمات المفتاحية: 

 -5sالعمل
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Strategic thinking practices and their impact on achieving lean production. 

(An Analytical Study of the Sufi Textile Industry in Kadhimiya) 

Baghdad, Iraq 

Abstrac: 

This study dealt with strategic thinking as an independent variable in terms of (strategic intent, 

opportunistic thinking, strategic foresight, time thinking) and lean production as a sub-dimension variable 

(continuous improvement, continuous flow, quality improvement, organization and arrangement of 

workplace 5 s) The selection of Fattah Pasha for woolen industries in Baghdad - Kadhimiya for being the 

largest factories affiliated to the Ministry of Industry and Minerals in Iraq to be the society of the study and 

to achieve the objectives of the research was developed questionnaire distributed to (60) sample and 

represented by senior leaders of the degree of Director And heads of production departments and 

supervisors production and quality and production lines officials in the factory for being interested and 

specialists in the practice of strategic thinking and responsible for the production of agility, and the purpose 

of data processing has used a lot of statistical methods using the statistical program (Spss & AmosV.23) to 

get a scientific outcome under this important subject, The most significant of which was the existence of a 

relationship of significant significance between the strategic thinking practices and the level achieved by 

the soft production. This indicates the positive and important role played by the strategic thinking practices 

The most prominent recommendations were the need for the company's management to adopt precise 

scientific methods that will depend on it to measure the level of production achieved so that it can reach a 

real assessment of what actually exists on the ground. 

Keywords: thinking practices, strategic intent, strategic outlook, lean production, organization and 

arrangement of workplace 5- s 

 المقدمة

ادى  ثررررررررل تحرررررررررديات لكافررررررررة المنظمرررررررررات ، ممررررررررراالحاضررررررررر بفتررررررررررة تحرررررررررولات اقتصررررررررادية وسياسرررررررررية واجتماعيررررررررة وتكنولوجيرررررررررة كبررررررررررى تميمررررررررر العرررررررررالم  فرررررررري الوقرررررررررت  

وفررررررري ظرررررررل هرررررررذه  التغيررررررررات السرررررررر عة المتلاحقرررررررة اصرررررررب  . تغيرررررررر عرررررررام فررررررري المجرررررررالات والانمررررررراط والمعرررررررايير ال ررررررري تحكرررررررم عمرررررررل هرررررررذه المنظمرررررررات وجرررررررو  احررررررردا  الرررررررى 

غيرررررررررررر ملائمرررررررررررة تمامرررررررررررا لتحرررررررررررديات المسرررررررررررتقبل واخرررررررررررذ بالانهيرررررررررررار ولابرررررررررررد مرررررررررررن وجرررررررررررود  والادوات المطبقرررررررررررة فررررررررررري التفكرررررررررررر الاداري باترررررررررررتسررررررررررراليب الا مرررررررررررن الوا ررررررررررر   ان 

، واصررررررررررب  الامررررررررررر يقت رررررررررر ي ترررررررررروفير رؤيررررررررررا وا ررررررررررحة للشرررررررررركل الررررررررررذي يبنرررررررررر  عليرررررررررره المسررررررررررتقبل ، كمررررررررررا اصررررررررررب   هنررررررررررا  لابتكررررررررررار والابررررررررررداع ااسرررررررررراليب جديرررررررررردة تتعلررررررررررق ب

اسرررررررررررتراتيجيات  مواجهرررررررررررة التحرررررررررررديات العالميرررررررررررة عرررررررررررن طريرررررررررررق وضرررررررررررعخلالررررررررررره تفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي الرررررررررررذي يمكرررررررررررن مرررررررررررن الممارسرررررررررررات ضررررررررررررورة ملحرررررررررررة لتفعيرررررررررررل دور 

التفكيررررررررر الاسررررررررتراتيجي يشرررررررركل  ممارسررررررررات  تحقيررررررررق التنفيررررررررذ الجرررررررراد لهررررررررذه الاسررررررررتراتيجيات ، مررررررررن هنررررررررا اصررررررررب وجررررررررو  اكثررررررررر فاعليررررررررة مررررررررع  ةسررررررررتراتيجيلممارسررررررررات ا

 مررررررررررن الاكتفرررررررررراء فرررررررررري  اذ تتجلررررررررررى اهميتررررررررررهالقلررررررررررب النرررررررررراب  وجرررررررررروهر المنظمررررررررررات 
 
تخصرررررررررري  جرررررررررراء كبيررررررررررر مررررررررررن وقرررررررررر هم فرررررررررري التفكيررررررررررر فرررررررررري الاوضرررررررررراع المسررررررررررتقبلية برررررررررردلا
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تبرررررررررررررررررداء برررررررررررررررررالتفكير أن الادارة الاسررررررررررررررررتراتيجية ) بمواجهررررررررررررررررة وادارة الازمرررررررررررررررررات الحاليررررررررررررررررة ، واصرررررررررررررررررب  مررررررررررررررررن ال رررررررررررررررررروري الاخرررررررررررررررررذ بنظررررررررررررررررر الاعتبرررررررررررررررررار المبررررررررررررررررداء القائرررررررررررررررررل 

مفهرررررررررروم التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي وكيفيررررررررررة  نابيررررررررررل مثررررررررررل محاولررررررررررة جررررررررررادة مررررررررررن قبررررررررررل الباحررررررررررث، وعلررررررررررى هررررررررررذا الاسرررررررررراس فقررررررررررد جرررررررررراء هررررررررررذا البحررررررررررث لي( الاسررررررررررتراتيجي

 .لوصول الى اف ل الحلول لشق الطريق لتخفي  التكاليف والتقليل من الهدر في الانتاج من اجل االانتاج الرشيق  استثماره في تحقيق

 

 

 المبحث الاول 

 منهجية البحث والدراسات السابقة

 

 

 .مشكلة البحث: اولا 

سفات هذا السعي العديد من الفلعن تسعى  منظمات الاعمال الى البحث عن اف ل الممارسات الاستراتيجية ال ي تعاز موقعها  التنافس ي وقد نتج 

هم ا نفي ادارة المنظمة بشكل عام والادارة الاستراتيجية بشكل خاص ولعل م ادت الى وجو  تطبيق مفاهيم ادارية حديثة  يالمداخل الادارية الو 

لفرص ي  القصد الاستراتيجي ، التفكير ا) ق من خلال الانتاج الرشي تحقيقالاستراتيجي الذي يهدف الى ممارسات التفكير هو مفهوم هذه المفاهيم 

وذلك من اجل تقليل كل مصادر الهدر الذي يعترض تطبيق نظام الانتاج الرشيق في الشركة المبحوثة (  ، الاستشرف الاستراتيجي ، التفكيربالوقت

 -: البحث تتلخ  في التساؤلات الاتيةومن هنا فان مشكلة  (العراق –المتنوع في  بغداد السجاد نتاج لا شركة الصناعية ال)

 . ر الاستراتيجي في اداء عملهاالتفكيممارسات ودور همية المبحوثة االشركة  ةادار  هل تدر -1

 . لانتاج الرشيقلاهمية تطبيق االمبحوثة ادارات الشركة ما مدى ادرا   -2

 .المبحوثةتحقيق الانتاج الرشيق في الشركة  مارسات التفكير الاستراتيجي فياثر تطبيق ابعاد مهو ما  -3

 .الانتاج الرشيق في الشركة المبحوثة فيتاثير لممارسات التفكير الاستراتيجي  هنا  هل-4

 -:وهي  تحقيق جملة من الاهدافيسعى البحث الى :  اهداف البحث: ثانيا  

العينة  من خلال استطلاع اراء ةالنسيجيق في الصناعات ستراتيجي في متغيرات الانتاج الرشواقع تاثير ممارسات التفكير الا على لتعرف ا -1

 .المبحوثة

  .مستوى تاثير ممارسات التفكير الاستراتيجي في تحقيق الانتاج الرشيق في الشركة المبحوثة معرفة  -2

 -: اهمية البحث:  ثالثا   

 اهمية البحث بالدرجة الاساسية من اهمية متغيراته المبحوثة وهما ممارسات التفكير الاستراتيجي والانتاج الرشيق في شركة صناعة النسيجتظهر      

  عنلا وال ي قد تخرج بنتائج ذات تاثير ايجابي على مستوى اداء الشركة للنهوض بالقطاع الصناعي الذي يعتبر احد دعائم الاقتصاد العراقي ، ف 

 :الاهمية ال ي تتجلى في النقاط الاتية 

ائج تتظهر اهمية البحث من اهمية متغيراته المبحوثة وهما ممارسات  التفكير الاستراتيجي والانتاج الرشيق في صناعة النسيج وال ي قد تفرز ن -1

 .  ق العرا –ذات قدر من الاهمية  تساهم في تعديل السياسات ال ي تنتجها الادارة العليا في الانتاج الرشيق للنهوض بقطاع الصناعي في بغداد 
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ليدية والابداعية غيرالتقتتصف بالقدرات الفكرية والعقلية سيساهم البحث في تعريف الشركة المبحوثة الى ضرورة وجود قيادات ادارية  - 2

 . لغرض تعايا النجاح والرشد في صنع القرارات الاستراتيجية المعمول بها 

ة الاستراتيجي وعلاقتة التأثيرية في الانتاج الرشيق  في صناعة النسيج في الشركة المبحوثيسعى البحث الى التركيز على واقع ممارسات التفكير  -3    

 . وترجمة نتائجها الى واقع ملموس

 :المخطط الفرض ي للبحث :   رابعا   

ومشكلة البحث ولتحقيق اهدافه تم بناء أنموذج فرض ي ليظهر طبيعة العلاقات  متغيراتلاستكمال المعالجة التحليلية لمنهجية البحث وفي ضوء 

وكما مو   في الشكل  (التفكير الاستراتيجي والانتاج الرشيق ممارسات)والتاثيرية بين متغيرات البحث المستقلة والتابعة والمتمثلة فيالارتباطية 

(1) 

 

 

               

 من اعداد الباحث: المصدر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  فرضيات البحث: خامسا  

القصد 

 الاستراتيجي

التفكير 

 الفرصي

 الاستشراف 

 الاستراتيجي

التفكير 

في 

 الوقت

 تحسين

 الجودة
التدفق 

 المستمر 

 التحسين

 المستمر

تنظيم وترتيب 

 s-5مكان العمل

 الانتاج الرشيق

 ممارسات التفكير الاستراتيجي

 (1الشكل رقم )
 المخطط الفرضي للبحث

اعداد المصدر : من 
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 .. يقلتفكير الاستراتيجي والانتاج الرشتوجد علاقة ارتباط معنوية بين ممارسات ا:  الفرضية الرئيسة الاولى -1

 .تحقيق الانتاج الرشيق فيتوجد علاقة تاثير معنوية بين ممارسات التفكير الاستراتيجي : الفرضية الرئيسة الثانية-2

 مجتمع وعينة البحث : سادسا

 الشرررررررررركاتالترررررررررابع الرررررررررى وزارة الصرررررررررناعة والمعرررررررررادن لاجرررررررررراء البحرررررررررث لكونرررررررررة اكبرررررررررر  يفتررررررررراح باشرررررررررا لصرررررررررناعة النسررررررررريج الصررررررررروف شرررررررررركةترررررررررم اختيرررررررررار 

 – 22/9/2017)العرررررررراق لاختبرررررررار الجانرررررررب التطبيقررررررري وترررررررم جمرررررررع البيانرررررررات للفتررررررررة مرررررررن  –فررررررري الصرررررررناعات النسررررررريج فررررررري  بغرررررررداد  ةالمتخصصررررررر

هررررررررم بدرجرررررررة مرررررررردير ورؤسرررررررراء الاقسررررررررام متمثلررررررررة بالقيرررررررادات العليررررررررا مررررررررن عينررررررررة ( 60) غررررررررةالبالو  وقرررررررد تمثلررررررررت عينررررررررة البحرررررررث( 2 018 /17/4

لكرررررررررونهم المهتمرررررررررين والمتخصصرررررررررين بممارسرررررررررات التفكيرررررررررر فررررررررري المصرررررررررنع ومسرررررررررؤولي الخطررررررررروط الانتاجيرررررررررة  والجرررررررررودة  الانتاجيرررررررررة والمشررررررررررفين الانتررررررررراج

اسرررررررررتبانة ارجعرررررررررت جميعهرررررررررا أي نسررررررررربة الاسرررررررررتجابة كانرررررررررت ( 60)الاسررررررررتراتيجي والمسرررررررررؤولين عرررررررررن تحقيرررررررررق  الانتررررررررراج الرثيرررررررررق ، عليرررررررررة ترررررررررم توز رررررررررع 

(100%.) 

 

 اداة البحث: سابعا 

البحرررررررررررث فررررررررررري الحصرررررررررررول علرررررررررررى البيانترررررررررررات الخاصرررررررررررة بالجانرررررررررررب العملررررررررررري علرررررررررررى اسرررررررررررتبانة اعررررررررررردت لغررررررررررررض قيررررررررررراس ممارسرررررررررررات التفكيرررررررررررر  اعتمرررررررررررد

 -(5)اتفرررررررق بشررررررردة() ليكررررررررت) فررررررري تحقيرررررررق الانتررررررراج الرشررررررريق فررررررري مصرررررررنع لانتررررررراج النسررررررريج و ررررررري ذات مقيررررررراس خما ررررررر ي الاسرررررررتجابة الاسرررررررتراتيجي 

القصررررررررررررررد ) الاول لقيرررررررررررررراس ممارسررررررررررررررات التفكيررررررررررررررر الاسررررررررررررررتراتيجي بابعررررررررررررررادةوتتكررررررررررررررون الاسررررررررررررررتبانة مررررررررررررررن جررررررررررررررائيين خصرررررررررررررر  ( (1)لا اتفررررررررررررررق بشرررررررررررررردة

تبارهرررررررررررا بالاسرررررررررررتعانة بالمقيررررررررررراس الرررررررررررذي ال ررررررررررري ترررررررررررم اخ( الاسرررررررررررتراتيجي، التفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي، الاستشرررررررررررراف الاسرررررررررررتراتيجي، التفكيرررررررررررر فررررررررررري الوقرررررررررررت

فقرررررررررررررررة موزعررررررررررررررة علررررررررررررررى اربعررررررررررررررة أبعرررررررررررررراد لممارسررررررررررررررات التفكيررررررررررررررر  16والمكررررررررررررررون مررررررررررررررن ( 2007،الكبيسرررررررررررررر ي ،Graetz,2010)اعتمررررررررررررررده الباحررررررررررررررث 

وخصررررررر  الثررررررراني لقسررررررراس تحقيرررررررق الانتررررررراج الرشررررررريق وال رررررررري ترررررررم اعتمادهرررررررا  بالاسرررررررتعانة بالمقيررررررراس الرررررررذي اعتمررررررردة كررررررررل ( 16-1)الاسرررررررتراتيجي 

مررررررررررررررن ثبررررررررررررررات واتسرررررررررررررراق  تاكيررررررررررررررد ولل(. 32-17)فقرررررررررررررررة مررررررررررررررن ( 15)والمكررررررررررررررون مررررررررررررررن ( 2010،النعمررررررررررررررة،,Goforth2007)مررررررررررررررن البرررررررررررررراحثين 

امررررررررا تحقيرررررررررق ( .947)وبلغرررررررررت قيمررررررررة قيمررررررررة ممارسررررررررات التفكيرررررررررر السررررررررتراتيجي ( كرونبررررررررا  -الفررررررررا) بانة تررررررررم اخ رررررررراعها لمعادلرررررررررة معامررررررررل تسررررررررالا 

 (.0.941)الانتاج الرشيق بلغت

 الاساليب المستخدمة في البحث: ثامنا

طبيعرررررررة مررررررع نترررررررائج  البحررررررث لمصرررررررنع النسرررررريج علرررررررى مجموعررررررة مرررررررن الاسرررررراليب الاحصرررررررائية وال رررررري تتناسرررررررب اعتمررررررد الباحرررررررث فرررررري تحليرررررررل مسررررررتوى و 

الوسررررررررررر  الحسرررررررررررابي ، الانحرررررررررررراف المعيررررررررررراري، معامرررررررررررل الارتبررررررررررراط ال سررررررررررري  ،معامرررررررررررل الانحررررررررررردار )التسررررررررررراؤلات وفرضررررررررررريات البحرررررررررررث والمتمثلرررررررررررة فررررررررررري
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-Spss)ذكورة بالاسرررررررررررتعانة برررررررررررالبرامج الاحصرررررررررررائية وقرررررررررررد نفرررررررررررذت الوسرررررررررررائل الاحصرررررررررررائية المررررررررررر(. AmosV.23كرونبرررررررررررا  ،  –،معامرررررررررررل الفرررررررررررا 

ver20 )لمعالجة البيانات واستخراج  النتائج ال ي تمخ  عنها البحث. 

  .رفية السابقةعالجهود الم:  تاسعا     

  : المتعلقة بممارسات التفكير الاستراتيجي سابقةالدراسات ال -أ      

 :تحت عنوان  ( 2000: الزيدي)دراسة  -1

 (للمستويات القيادية في الادارة العامة  العراقية واثره في اتجاهاتهم نحو التفكير الاستراتيجينم  التفكير الاستراتيجي )

هرررررردفت الدراسررررررة الررررررى  تحديرررررررد  واقررررررع التفكيررررررر الاسرررررررتراتيجي لرررررردى المرررررردراء العرررررراملين فررررررري منظمررررررات الادارة العامررررررة العراقيرررررررة ومعرفررررررة مرررررردى ترررررررأثير 

وزارة  15) مرررررررررردراء عررررررررررامين فرررررررررري (106)نمرررررررررر  التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي لاتجاهررررررررررات المررررررررررديرين نحررررررررررو التغييررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي وكرررررررررران  جررررررررررم العينررررررررررة 

المنطقرررررررري  -الررررررررى مجموعررررررررة مررررررررن النتررررررررائج كانررررررررت اغلررررررررب افررررررررراد العينررررررررة المبحوثررررررررة تتميررررررررز بررررررررنم  التفكيررررررررر المتحسرررررررر  توصررررررررلت الدراسررررررررةعراقيررررررررة و 

،وينفرررررررررررد  المفكرررررررررررين الاسررررررررررتراتيجيين باتجرررررررررراههم القرررررررررروي نحررررررررررو ممارسررررررررررات التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي ، وتمترررررررررراز الادارة العامررررررررررة  العراقيررررررررررة بالمركايررررررررررة 

 .  الشديدة والناتجة من المبادرة الفردية

 "  Strategic Thanking :Can it be Taught  ( Liedtka,1998)دراسة  -2

 تدريسه يمكن هل: الاستراتيجي التفكير                      

التفكيررررررر الاسررررررتراتيجي علررررررى انرررررره طريقررررررة خاصررررررة للتفكيررررررر بمسررررررميات محرررررردودة وطرحررررررت نمرررررروذج مكررررررون مررررررن خمسررررررة الممارسررررررات الدراسررررررة  بينررررررت

ه، الفررررررررررررررص هرررررررررررررالتفكيرررررررررررررر فررررررررررررري الوقرررررررررررررت ،القصرررررررررررررد الاسرررررررررررررتراتيجي، منظرررررررررررررور النظم،الفرضررررررررررررريات الموج)لتفكيرررررررررررررر الاسرررررررررررررتراتيجي ا للممارسررررررررررررراتعناصر 

الاسررررررررررتخباراتيةبحيث يبنرررررررررر  التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي علررررررررررى الرؤيررررررررررة الشررررررررررمولية للمنظمررررررررررة لايجرررررررررراد قيمررررررررررة لهررررررررررا تميزهررررررررررا عررررررررررن الانظمررررررررررة المحيطررررررررررة ، 

 العرررراملين  لررررردى مرررردفوع بالنيررررة الاسررررتراتيجية للمنظمررررة ممررررا يعرررراز الدافعيررررةجي التفكيررررر الاسررررتراتيممارسررررات  وتوصررررلت الدراسررررة الررررى ان 

 .لتحقيق الاهداف المرسومة 

 :المتعلقة بالانتاج الرشيق سابقة الدراسات ال -ب

  (  AIagarraja&Thompson,2006)دراسة  -1

"Areview of lean principles as applied to the education Environment”                     

 " التعليمية البيئة في المطبقالانتاج الرشيق  المبادئ مراجعة

الجهرررررررود )بهررررررردف تقليرررررررل أو أزالرررررررة العررررررربء الثقيرررررررل التعلررررررريم هررررررردفت  الدراسرررررررة الرررررررى تعرررررررديل أو تكييرررررررف طررررررررق التفكيرررررررر الرشررررررريق الرررررررى تصرررررررميم وتسرررررررليم 

والمبرررررررال، فيهرررررررا ،والتفررررررراوت وانعررررررردام العقلانيرررررررة النا حرررررررة مرررررررن الاخرررررررتلاف فررررررري ( ال ررررررري لا تطبرررررررق قيمرررررررة للتعلررررررريم وال ررررررري تعيرررررررق وتطرررررررول احررررررردا  التعلررررررريم

، واتناق ررررررررات الموضرررررررروعية ، أو فقرررررررردان التركيررررررررز ، ومررررررررن اهررررررررم التوصرررررررريات ال رررررررري توصررررررررلت اليهررررررررا الدراسررررررررة  رررررررري مسرررررررراعدة مبررررررررادىء تفسررررررررير والتوضرررررررري 

المسررررررررتمر للبرررررررررامج للحصررررررررول علررررررررى نتررررررررائج الررررررررتعلم التفكيررررررررر الرشرررررررريق علررررررررى غرررررررررس صرررررررروت الابررررررررون فرررررررري العمليررررررررات الرئيسررررررررة الررررررررى التسررررررررليم والتحسررررررررين 

المتوقعررررررررة الررررررررى المتعلمررررررررين والفائرررررررردة الاخرررررررررى  رررررررري وصررررررررف أو تصرررررررروير خصررررررررائ  الررررررررتعلم المباشررررررررر بواسررررررررطة تطبيقررررررررات المحتملررررررررة الررررررررى صررررررررناعة مواقررررررررع 

 .الجامعة

 "”Applying lean production to the public sector (Bhatia&Drew,2007)دراسة 2- 
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 (الانتاج الرشيق في القطاع العامتطبيق ) 

لدراسة ا هدفت الدراسة الى تطبيق الانتاج الرشيق في القطاع العام بهدف الق اء على مصادر الخساره و ي الهدر، والتغيير ،وعدم المرونة، وتوصلت

المصادر الثلاثة  ي الخساره في الوقت ذاته لتحقيق ، يعمل المدراء وطاقة العمل في ظل طريقة الانتاج الرشيق على معالجة الى اهم الاستنتاجات 

خلق  ىالتدفق المناسب ، يهدف الانتاج الرشيق الى تحسين التكلفة والجودة وخدمة الابائن بشكل مستمر خلال اعداد وتهيئة الموظفين للتركيز عل

 . في تحقيق هذا الهدفقيمة وتوصيلها بشكل يظهر الرضا عنها في منظور الابائن والتخل  من كل ما لا يسهم 

 

 المبحث الثاني

 ممارسات التفكير الاستراتيجي:اولا 

 .التفكير الاستراتيجي ممارسات  مفهوم:  1

م اظهر مصطلح ممارسات التفكير الاستراتيجي  في سياق الادارة الاستراتيجية وتطور بشكل تدريجي في منتصف القرن العشرين خصوصا في بداية ع 

،وفي نهاية الثمانينات ، حدث تطور سريع في هذا المصطلح نتيجة للتغير السريع في البيئة التنافسية ، والتي افرزت العديد من 1980الى نهايات عام 1960

يجي ، اوصف الاستراتالتحديات منها العولمة والتطور في عصر التكنولوجي والعناصر البيئية الاخرى ، مما انعكس بشكل كبير على مفهوم ممارسات التفكير 

(Jeann,1998:20 ممارسات التفكير الاستراتيجي بانه اسلوب لاكتشاف استراتيجيات مبتكرة وخيالية يمكن ان تفيد لإعادة قوة المنافسة وبناء تصورات )

اف استراتيجيات مبتكرة وخيالية يمكن ( ان ممارسات التفكير الاستراتيجي هو اكتش Amabile,1998:112مستقبلية مختلفة بشكل كبير عن الحاضر . اوضح )

( ان ممارسات التفكير الاستراتيجي Bagg,2001:1ان تعيد مسار قواعد اللعبة التنافسية ، وبناء تصورات مستقبلية مختلفة بشكل واسع عن الحاضر ، ويشير )

بمستوى عال للاتجاه الذي يجب أن يكون حراً وسهلا ليظهرا في اي عبارة عن تشكيلة فلسفية من الحدس ،والابداع لإنتاج صورة متكاملة ورؤيا معقدة ومتقنة 

ديدة تقبلات جوقت  ويكون مكانة ضمن المنظمات عامة ،وظهر مفهوم اخر اكثر مميزاً للممارسات التفكير الاستراتيجي هو السعي الى الابتكار وتخيل المس

( ممارسات التفكير Esbeban ,2002:17( ، وعرف )Bonni,2001:14ية وحتى صياغتها )ومختلفة تقود المنظمات الى أعادة صياغة استراتيجياتها الاساس

( ان ممارسات التفكير الاستراتيجي Mintzberg,2003:45الاستراتيجي بأنه العملية الابداعية للتفكير لصياغة وممارسة والتعلم حول الاستراتيجية ، واوضح )

من الحدس والابداع لانضاج تصور متكامل للمشروع الاستراتيجي من خلال اعداد رؤيا شاملة ومتعددة الاتجاهات  يعتبر من ادق المفاهيم توضيحا اذ يؤكد انه

عة من مجمو والاستراتيجيات الواجب الظهور تطبيقها سريعا في اي مكان واي زمان بواسطة عمليات غير منظمة من التعلم غير رسمي المهم تطبيقه بواسطة

( أن ممارسات التفكير الاستراتيجي كطريقة لحل المشكلات المعقدة التي تتضمن المدخل العقلاني Boon,2005:337ت الادارية .ويؤكد )الافراد في المستويا

دم تخ( أن عملية تحديد الاستراتيجيات المناسبة للتخطيط المسبق ويسArmstrong,2010:6والتقارب والتجانس مع عمليات تفكير  خلاقة ومتنوعة .بينما يؤكد) 

على  قبلية بناءاً مستفيها الفعل كأداة فعالة مع بقية القرارات لتطوير الافكار وتصور كيف يمكن تنفيذها. واوضح الحاج ان عملية استشراف نموذج للتغيرات ال

لسيطرة عليها التغيرات المستقبلية وا معطيات الحاضر واكتشاف طبيعتها المحتملة في المستقبل ،حتى يمكن توفير القدرات العقلية والفكرية الواعية لأحداث

: 2011الحاج،وتوجيهها في اطارات صحيحة قبل ان تفاجئنا بفرض الواقع وليس من عملنا وما يمكن أن يحدث من اختلالات ومخاطر لا يمكن السيطرة عليها )

29.)  

 .التفكير الاستراتيجيممارسات اهمية :  2

كونرررررررة اسرررررررلوبا يسرررررررهم فررررررري تحقيرررررررق الموائمرررررررة برررررررين  مكانيرررررررات المنظمرررررررة وواقرررررررع المنافسرررررررة كبيررررررررة وذلرررررررك ل اهميرررررررةالتفكيرررررررر الاسرررررررتراتيجي  مارسرررررررات ان لم

 2009الررررررردوري وصرررررررال ،. )لجميرررررررع الانشرررررررطة وتررررررردخلاتها مرررررررع مختلرررررررف الانرررررررواع البي يرررررررةعرررررررن طريرررررررق دراسرررررررة العلاقرررررررات المنظرررررررورة وغيرررررررر المنظرررررررورة 

هميررررررررررة المنظررررررررررورة للتفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي ، حيررررررررررث مهمررررررررررا كانررررررررررت المررررررررررداخل ، ومررررررررررن هنررررررررررا يركررررررررررا البرررررررررراحثون فرررررررررري مجررررررررررال الاسررررررررررتراتيجية علررررررررررى الا (25: 

المعتمررررررررردة والتقنيررررررررررات المطبقررررررررررة او المسررررررررررتخدمة فرررررررررران علررررررررررى المنظمررررررررررات ان تررررررررردر  رؤي هررررررررررا الاسررررررررررتراتيجية ال رررررررررري تعررررررررررد نترررررررررراج التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي ، 

 :التفكير الاستراتيجي من خلال الامور الاتية  الممارسات  وعلية  يمكن تحديد اهمية

برررررين جميررررررع  يسررررراعد فررررري تخفيرررررف المقاومررررررة ال ررررري قدتحرررررد  عنرررررد القيررررررام بتنفيرررررذ اي نررررروع مرررررن برررررررامج التغييرررررر ، وذلرررررك مرررررن خررررررلال المشررررراركة -أ

   )  13: 1992ابو قحف، )العملية المستويات الادارية في 



 

 

623 
 

V. 29-2019 

 

فيهرررررررا لتجسررررررريد المنافسررررررة و بمرررررررا ينسرررررررجم مكانيرررررررات المنظمررررررة وواقرررررررع العمليرررررررات الانتاجيررررررة يجي فررررررري تحقيرررررررق الررررررتلائم برررررررين ايعمررررررل التفكيرررررررر الاسررررررترات - 

نظرررررررررورة لمجمررررررررروع الانشرررررررررطة ال ررررررررري المكونرررررررررة يعرررررررررد نموذجرررررررررا فكريرررررررررا يقررررررررروم علرررررررررى اسررررررررراس دراسرررررررررة العلاقرررررررررات المنظرررررررررورة وغيرررررررررر مرررررررررع حيررررررررراة المنظمرررررررررة 

 . ) Hamel&prahalad,1994:18)تمارسها المنظمة وتداخلاتها مع مختلف الانماط البي ية 

علرررررررررررى ال هيئرررررررررررة للمسرررررررررررتقبل ، وهرررررررررررذا الرررررررررررراي يتفرررررررررررق مرررررررررررع راي لصرررررررررررناعة المسرررررررررررتقبل ، حيرررررررررررث يسررررررررررراعد المررررررررررردراء يعتبرررررررررررر التفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي اداة  -ت

لوضررررررررررع الركررررررررررائا لرررررررررلادارة الاسررررررررررتراتيجية الرررررررررذين يؤكرررررررررردون ان التفكيررررررررررر الاسرررررررررتراتيجي يصررررررررررنع المراحرررررررررل المباشرررررررررررة الفوريرررررررررة ( هرررررررررراملتون )مجموعرررررررررة 

 )  Ivancevich,et aI,1997:197)للمستقبل 

جااء مفككرررررررة منفصرررررررلة تتنررررررراف  فيمرررررررا اوحررررررردة واحررررررردة متماسررررررركة بررررررردلا مرررررررن النظرررررررر اليرررررررة كرررررررتراتيجي فررررررري جعرررررررل التنظررررررريم يسررررررراهم التفكيرررررررر الاسررررررر - 

 .بينها على الموارد ، اي انه ذات نظرة شمولية للتنظيم

 (:1998267جارات واخرون ،).وفق اهداف تسعى الى تحقيق المنفعة المتبادلة بين اجااء التنظيم يعمل ل هيئة واختيار طرائق  -ج

ر نمررررررر  تفكيرررررررر الادارة العليرررررررا نحرررررررو اسرررررررتيعا  الاسرررررررواق المحليرررررررة والاقليميرررررررة يرررررررتغيمرررررررن خرررررررلال نظرتررررررره الشرررررررمولية فررررررري يسررررررراهم التفكيرالاسرررررررتراتيجي  -ح

 (.(Meyer&Wit,1998:50والعالمية  

)  غيراتهررررررررررررااكثررررررررررررر الهامررررررررررررا بظررررررررررررروف البيئررررررررررررة ومت و  دائمررررررررررررةذات اسررررررررررررتجابة  لتفكيررررررررررررر الاسررررررررررررتراتيجي فرررررررررررري جعررررررررررررل المرررررررررررردراء يمتلكررررررررررررون صررررررررررررفةيسرررررررررررراهم ا - 

 .(15 :2003توفيق،

توظيررررررررررررف المررررررررررروارد ال شررررررررررررية بطاقاتهرررررررررررا ومعارفهررررررررررررا المتمثلرررررررررررة بالمعرررررررررررارف الظاهريررررررررررررة اختيرررررررررررار و حسرررررررررررن  ل التفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي علررررررررررررى زيرررررررررررادةيعمررررررررررر -د

 (2008:2الكبيس ي،) وال منية وتشجيعا على لابداع والابتكار

 

 .ابعاد التفكير الاستراتيجي -3

ال ررررررري يطلرررررررق عليهرررررررا عناصرررررررر التفكيرررررررر الاسرررررررتراتيجي  ، الا انهرررررررم و قررررررردم البررررررراحثون والكترررررررا  مجرررررررالات متعرررررررددة لوصرررررررف ابعررررررراد التفكيرررررررر الاسرررررررتراتيجي ، 

لررررررم  يتفقرررررروا علررررررى ابعرررررراد معينررررررة ، وان عررررررددا مررررررنهم قررررررد اسررررررتعمل الابعرررررراد نفسررررررها ولكررررررن بمسررررررميات تختلررررررف بع ررررررها عررررررن الرررررربع  الاخررررررر، وهررررررذا 

 لبرررررررراحثينوافكريررررررررة وجهررررررررات النظررررررررر للمبرررررررراين والاخررررررررتلاف فرررررررري الت لتفكيررررررررر الاسررررررررتراتيجي ، بالاضررررررررافة الررررررررىلبحررررررررث فرررررررري موضرررررررروع ايعررررررررود الررررررررى سرررررررر ب حداثررررررررة ا

ويررررررررررررررررررررررى الباحرررررررررررررررررررررث ان ، (Liedtka,1998&Hodge1998&Bonni,2001&Krajew,2005)وهرررررررررررررررررررررموع ضررررررررررررررررررررروالكترررررررررررررررررررررا  فررررررررررررررررررررري تنررررررررررررررررررررراولهم لهرررررررررررررررررررررذا المو 

 : و ي  تطبيقي من الدراسة ،اعتبارها اكثر ملائمة و انسجام للجانب اللمفهوم التفكير الاستراتيجي  يمكن ( Liedtka.1998)ابعاد 

 هو عبارة عن توجة الادارة العليا نحو بلوغ اهدافها الاستراتيجية المستقبلية :  القصد الاستراتيجي -أ

وتعرررررررررد هررررررررذه المصرررررررراحبة الفكريرررررررررة وعرررررررراء يت رررررررررمن   ،يسرررررررراهم التفكيررررررررر الموجررررررررره نحررررررررو الغايرررررررررات لتحقيررررررررق واسررررررررتغلال الفررررررررررص الذكيررررررررة  :التفكيررررررررر الفر ررررررررر ي -ب

وسررررررررررررررررائل التعامررررررررررررررررل مررررررررررررررررع نرررررررررررررررروعين مررررررررررررررررن الاسررررررررررررررررتراتيجيات ، احرررررررررررررررردهما  الاسررررررررررررررررتراتيجية المقصررررررررررررررررودة والاخرررررررررررررررررى الاسررررررررررررررررتراتيجية العرضررررررررررررررررية، اذ ان الاسررررررررررررررررتراتيجية 

رص عنرررررررررررد عررررررررررردم التحسرررررررررررب العرضرررررررررررية تعتبرررررررررررر احرررررررررررد عناصرررررررررررر التفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي الموجرررررررررررة نحرررررررررررو تحقيرررررررررررق الفررررررررررررص الذكيرررررررررررة  ال ررررررررررري قرررررررررررد تسرررررررررررتنفذ هرررررررررررذه الفررررررررررر

الفررررررررررررررص الطارئرررررررررررررة قرررررررررررررد يرررررررررررررؤدي الرررررررررررررى حررررررررررررردو  خسرررررررررررررارة غيرررررررررررررر منظرررررررررررررورة فررررررررررررري نترررررررررررررائج التفكيررررررررررررررر  عبئرررررررررررررة غفرررررررررررررال أي أحتمرررررررررررررال لت للتغيررررررررررررررات البي يرررررررررررررة الطارئرررررررررررررة، لان

 .الاستراتيجي

الرررررررررررروعي الاق ررررررررررررايا تعررررررررررررد الاستشررررررررررررراف الاسررررررررررررتراتيجي مررررررررررررنه  للتطلررررررررررررع نحررررررررررررو المسررررررررررررتقبل مررررررررررررن خررررررررررررلال توسرررررررررررريع عمليررررررررررررة الادرا  : الاستشررررررررررررراف الاسررررررررررررتراتجي -ث

 ..والاحوال النشئة واتخاذ القرارات للاستفادة من التطورات المستقبلية واخذ الاستعدادات اللازمة لتقليل من حدة حدو  المتغيرات

بررين واقعيررة الحاضررر واتجرراة المسررتقبل ، اذ ان التفكيررر الحاصررلة التفكيررر فرري الوقررت  المناسررب مررن الامررور  ال رررورية ال رري تسررد الفجرروة  يعتبررر :التفكيررر فرري الو ررت-ت

 يتعدى  مواءمة الموارد الحالية والامكانيات المنظمية مع الفرص المتاحة في البيئة بل حالة لا ينحصر فق  فيهذه الفي الاستراتيجي 
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 . قبلذلك ليت من التفكير في وسائل زيادة الموارد الحالية لتحقيق الغايات ىالتوسعية في المست

 الانتاج الرشيق: ثانيا  

 

 .نشأت وتطور الانتاج الرشيق -1

تمترررررررررررد الرررررررررررى شرررررررررررركة تيوتررررررررررررا فررررررررررري اليابررررررررررران لصرررررررررررناعة السرررررررررررريارات    هترررررررررررر   اغلرررررررررررب الدراسرررررررررررات والبحرررررررررررو  ال رررررررررررري تناولرررررررررررت تطرررررررررررور الانتررررررررررراج الرشررررررررررريق الررررررررررررى أن جرررررررررررذور 

اصرررررررررب  حيرررررررررث الانتررررررررراج الرشررررررررريق فررررررررري اليابررررررررران نتيجرررررررررة لافتقرررررررررار البيئرررررررررة الرررررررررى المررررررررروارد بعرررررررررد الحرررررررررر  موضررررررررروع ر اذ ظهررررررررر ،خصوصرررررررررا بعرررررررررد الحرررررررررر  العالميرررررررررة الثانيرررررررررة 

لانررررررره يرررررررؤدي الرررررررى نظررررررررا لمحدوديرررررررة المررررررروارد ال ررررررري لا تحتمرررررررل اي اخطررررررراء واي رررررررا هرررررررو الحرررررررل مرررررررن اجرررررررل البقرررررراء ( Jit)نظررررررام  نتررررررراج تويوترررررررا والمعرررررررروف اي رررررررا بنظرررررررام 

قبرررررررررة مرررررررررن الحرررررررررر  العالميرررررررررة الثانيرررررررررة المررررررررروارد الماليرررررررررة وال شررررررررررية فررررررررري تلرررررررررك الحالحاصرررررررررل فررررررررري   نق ،اذ ان الررررررررر( Wan,2006:8-9)التقليرررررررررل مرررررررررن ال رررررررررياعات 

-1945تطرررررررروير هررررررررذا النظررررررررام بررررررررين عررررررررامي ور نظررررررررام الانترررررررراج الرشرررررررريق، وقررررررررد تررررررررم ادت الررررررررى ظهرررررررروال رررررررري ال رررررررري واجه هررررررررا الشررررررررركات اليابانيررررررررة الاكبررررررررر  ةلكرررررررران المشررررررررك

1970(Abushaaban,2012:10 ( ،  ان أول مرررررررررررررررررررررررررررررررررن أسرررررررررررررررررررررررررررررررررتخدم مصرررررررررررررررررررررررررررررررررطل  الانتررررررررررررررررررررررررررررررررراج الرشررررررررررررررررررررررررررررررررريق همرررررررررررررررررررررررررررررررررا الباحثررررررررررررررررررررررررررررررررران(James Womack 

&Daniel Jones)  1990فرررررررررررري كتابهمررررررررررررا المشررررررررررررهور الالرررررررررررررة ال رررررررررررري غيرررررررررررررت العررررررررررررالم ، وذلرررررررررررررك فرررررررررررري عررررررررررررام(Schroeder,2007:328)  وان هررررررررررررذا الكترررررررررررررا ،

فررررررررررررررررررري نشررررررررررررررررررر المفهررررررررررررررررررروم خررررررررررررررررررارج اليابررررررررررررررررررران فعررررررررررررررررررالا  اصررررررررررررررررررب  واحرررررررررررررررررردا مرررررررررررررررررررن اهررررررررررررررررررم المراجرررررررررررررررررررع فرررررررررررررررررري ادارة العمليرررررررررررررررررررات فرررررررررررررررررري العقرررررررررررررررررررد الماضرررررررررررررررررر ي،  واصررررررررررررررررررب  لررررررررررررررررررره دورا 

(Holweg,2007:330) 

نائررررررررررب  ) Taiiji Ohno)اقرة اليابرررررررررران فرررررررررري العصررررررررررر الحررررررررررديث وهمررررررررررابررررررررررابترررررررررردأ مررررررررررع اثنررررررررررين مررررررررررن اعظررررررررررم ع قررررررررررد ان نظررررررررررام الانترررررررررراج الرشرررررررررريق Naylorاو رررررررررر  

حيررررررررررررث ) Naylor,1999:711)ابرررررررررررران حررررررررررررر  الوقررررررررررررود   1973وذلررررررررررررك فرررررررررررري عررررررررررررام  ) Shigo Shingo)لانترررررررررررراج السرررررررررررريارات ومسرررررررررررراعده شررررررررررررركة تويوتررررررررررررا 

مرررررررررن حيرررررررررث الانتررررررررراج وال ررررررررري تعتبرررررررررر الشرررررررررركة الاولرررررررررى فررررررررري اليابررررررررران  ، كانرررررررررت البرررررررررذرة الاولرررررررررى ال ررررررررري بررررررررراغ فيهرررررررررا اسرررررررررتخدام نظرررررررررام الانتررررررررراج الرشررررررررريق فررررررررري شرررررررررركة تويوترررررررررا

وكرررررررررران  قبررررررررررل اوهررررررررررانمررررررررررن خررررررررررلال اسررررررررررتخدام نظررررررررررام الانترررررررررراج الرشرررررررررريق والمبتكررررررررررر مررررررررررن 1940الشررررررررررركات الغربيررررررررررة منررررررررررذ عررررررررررام والمبيعررررررررررات ،  وانهررررررررررا تفوقررررررررررت علررررررررررى 

السررررررروقية نخفررررررراض حصررررررر ها بسررررررر ب ا وفررررررري الثمانينرررررررات بررررررردات الكثيرررررررر مرررررررن الشرررررررركات فررررررري اوربرررررررا وامريكرررررررا تواجرررررررة ضرررررررفوطا . كمرررررررا سررررررربق توضررررررريحة (Jit)يسررررررر   

فواقرررررررد الانتررررررراج مرررررررن اجرررررررل  الانتررررررراج الرشررررررريق للق ررررررراء علرررررررىاسرررررررعارها ، ممرررررررا دفرررررررع تلرررررررك الشرررررررركات الرررررررى تبنررررررري نظرررررررام انخفررررررراض جرررررررودة منتجاتهرررررررا وارتفررررررراع نتيجرررررررة 

 (.2006:24النعمة، )  الدخول نحو المنافسة في الاسواق العلمية

  

 .مفهوم الانتاج الرشيق: 2

 او رررررررررررررررررررررررر و . الانظمررررررررررررررررررررررررة الرشرررررررررررررررررررررررريقة أو النحيفررررررررررررررررررررررررة ي مررررررررررررررررررررررررنه  فرررررررررررررررررررررررري ادارة الانترررررررررررررررررررررررراج والعمليررررررررررررررررررررررررات يهرررررررررررررررررررررررردف للتحسررررررررررررررررررررررررين المسررررررررررررررررررررررررتمر وازالررررررررررررررررررررررررة الهرررررررررررررررررررررررردر  تعتبررررررررررررررررررررررررر

(&Shook,2004:9 Marchwinski)  الرشرررررررررررررريق هررررررررررررررو نظررررررررررررررام لتنظرررررررررررررريم وادارة تطرررررررررررررروير المنتجررررررررررررررات والعمليررررررررررررررات والعلاقررررررررررررررات مررررررررررررررع الابررررررررررررررون أن الانترررررررررررررراج

تلبيرررررررة رغبرررررررات الابرررررررائن بالمقارنرررررررة مرررررررع الانتررررررراج  بغيرررررررةوالماديرررررررة  والمجهررررررراين والرررررررذي يتطلرررررررب اقرررررررل جهرررررررد انسررررررراني واقرررررررل عررررررردد مرررررررن العيرررررررو  ومسررررررراحة وراس المرررررررال

)  ررررررررررررررورية الالواسرررررررررررررع ، كمرررررررررررررا ان الانتررررررررررررراج الرشررررررررررررريق نظرررررررررررررام يهررررررررررررردف الرررررررررررررى زيرررررررررررررادة القيمرررررررررررررة الم رررررررررررررافة لكرررررررررررررل نشررررررررررررراط  مرررررررررررررن اجرررررررررررررل الرررررررررررررتخل  مرررررررررررررن المررررررررررررروارد غيرررررررررررررر 

Krajewaski&Ritzman,2005:485 .) كمررررررررررررررررا يؤكررررررررررررررررد(Heizeret.al,2006:628) ، تركيرررررررررررررررررز الأنررررررررررررررررره طريقرررررررررررررررره لازالرررررررررررررررررة ال ررررررررررررررررياعات مرررررررررررررررررن خررررررررررررررررلال

، ان الانتررررررررررراج الرشررررررررررريق يتكرررررررررررون مرررررررررررن مجموعرررررررررررة متكاملرررررررررررة مرررررررررررن (Jacobs&Chase:2008,225)او ررررررررررر  و ،  الرررررررررررذي يحتاجرررررررررررة الابرررررررررررون تحديرررررررررررداعلرررررررررررى مرررررررررررا 

المرررررررررواد الخرررررررررام ،الانتررررررررراج تحرررررررررت التشرررررررررغيل، السرررررررررلع تامرررررررررة ) مرررررررررنل اسرررررررررتخدام اقرررررررررل مرررررررررا يمكرررررررررن النشررررررررراطات ال ررررررررري صرررررررررممت لانجررررررررراز أو تحقيرررررررررق الانتررررررررراج مرررررررررن خرررررررررلا

بررررران نظرررررام الانتررررراج الرشررررريق هرررررو عمليرررررة تصرررررميم نظرررررم العمليرررررة الانتاجيرررررة  لتخفررررري  الكلرررررف عرررررن طريرررررق ازالرررررة ( Grynat et al) يررررررى و ،  (الصرررررنع

تت ررررررررررمن القيررررررررررام بالق رررررررررراء علررررررررررى عيررررررررررو  للمنررررررررررتج وكررررررررررذلك قيمررررررررررة الانشررررررررررطة ال رررررررررري لا ت رررررررررريف لق رررررررررراء علررررررررررى واال ررررررررررياعات الناتجررررررررررة عررررررررررن المنررررررررررتج والعمليررررررررررة ، 

) ي للمنرررررررررررررررررتج ، التفتررررررررررررررررري  الرررررررررررررررررذي لا ضرررررررررررررررررروري مرررررررررررررررررة الصرررررررررررررررررنع ، النقرررررررررررررررررل الخرررررررررررررررررار ت التشرررررررررررررررررغيل ، والسرررررررررررررررررلع التا، المخررررررررررررررررراون الفرررررررررررررررررائ  للانتررررررررررررررررراج تحررررررررررررررررر المنرررررررررررررررررتج

Grynaet.al,2007:297 ) ويو ررررررررررررر ، Solana ل رررررررررررررمان فلسرررررررررررررفة العمرررررررررررررل بحسرررررررررررررب طلرررررررررررررب الابرررررررررررررون ، وممارسرررررررررررررة  ان نظرررررررررررررام الانتررررررررررررراج الرشررررررررررررريق يمثرررررررررررررل

 وتقرررررررديم اف رررررررل النترررررررائجنتررررررروج الرررررررى الابرررررررون بهررررررردف تقليرررررررل الكلفرررررررة والتعقيرررررررد، والهررررررردر الغيرررررررر المبررررررررر فررررررري هيكرررررررل المنظمرررررررة ككرررررررل ، ونقرررررررل الم التقليرررررررل مرررررررن الفرررررررائ 
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، يررررررررررررررررررررررررررررى  ( Solana,2007:4) ، وتررررررررررررررررررررررررررروفير اف رررررررررررررررررررررررررررل المنتوجرررررررررررررررررررررررررررات بطريقرررررررررررررررررررررررررررة  رررررررررررررررررررررررررررحيحة ولا يقررررررررررررررررررررررررررروم بررررررررررررررررررررررررررراي  ررررررررررررررررررررررررررر يء لا يخررررررررررررررررررررررررررردم القيمرررررررررررررررررررررررررررة الم رررررررررررررررررررررررررررافة

Sandars,2012:280)  ) ، ان الرررررررررنظم التقليديرررررررررة تعمرررررررررل علرررررررررى اسررررررررراس نظرررررررررام الررررررررردفع والرررررررررذي يعتمرررررررررد علرررررررررى انتررررررررراج السرررررررررلع علرررررررررى اسررررررررراس التنبرررررررررؤ بالطلرررررررررب

ممرررررررا  الا ان الانتررررررراج الرشررررررريق يعتمرررررررد كليرررررررا علرررررررى نظرررررررام السرررررررحب حيرررررررث يعتمرررررررد علرررررررى عمليرررررررة  رررررررحب المرررررررواد مرررررررن محطرررررررة الرررررررى اخررررررررى عنرررررررد ظهرررررررور الطلرررررررب فقررررررر 

لرررررررررري   ، ان الانترررررررررراج الرشرررررررررريق يررررررررررؤدي الررررررررررى زيررررررررررادة التكرررررررررراليف تمررررررررررد علررررررررررى المخرررررررررراون لتغطيررررررررررة ال جررررررررررا وذلرررررررررركع، امررررررررررا الررررررررررنظم التقليديررررررررررة فت يقلررررررررررل مررررررررررن المخرررررررررراون

القيمرررررررة والق ررررررراء علرررررررى هرررررررو مجموعرررررررة وسرررررررائل اساسرررررررية للتفكيرررررررر والابرررررررداع فررررررري العمليرررررررة ال ررررررري تركرررررررا علرررررررى خلرررررررق موعرررررررة مرررررررن الادوات والتقنيرررررررات انمرررررررا مجررررررررد مج

شرررررررررررريق يمكرررررررررررن ان تشرررررررررررمل جميرررررررررررع العررررررررررراملين مرررررررررررع امكانيررررررررررررة  حررررررررررردا  تغييررررررررررررات اساسرررررررررررية فررررررررررري مواقررررررررررررف الر الانتررررررررررراج الهررررررررررردر وال رررررررررررياعات ، وان التفكيرررررررررررر بنظرررررررررررام 

تركرررررررررررررا علررررررررررررى ترررررررررررروفير اعلرررررررررررررى الرشررررررررررررريق هررررررررررررو فلسررررررررررررفة تصررررررررررررنيع الانترررررررررررراج ان نظررررررررررررام ( Laker&wu,2000:67)واكررررررررررررد .الافررررررررررررراد  الررررررررررررذين يمثلررررررررررررون المنظمرررررررررررررات 

 . ان اساس بناء نظام الرشيق هو الاستقرار والمعيارية ( Dennis,2007: 80)نوعيه للمنتج في الوقت المحدد وباقل تكلفة واضاف

 

 .اهداف الانتاج الرشيق:  3

 ()(Kelada,2007:507كرررررررررررل مرررررررررررن هنالرررررررررررك مجموعرررررررررررة مرررررررررررن الاهرررررررررررداف ال ررررررررررري يحققهرررررررررررا تطبيرررررررررررق الانتررررررررررراج الرشررررررررررريق  فررررررررررري المنظمرررررررررررات كمرررررررررررا بينهمرررررررررررا 

ipscoatedpipes  )IPS,www.  و ي على النحو الاتي:- 

عرررررررررردد عمليررررررررررات الاصررررررررررلاح والاخطرررررررررراء ، والعمليررررررررررات المرفوضرررررررررره ، وهررررررررررذا و ذلررررررررررك يعنررررررررري انخفررررررررررا   االتاكيررررررررررد علررررررررررى الجررررررررررودة فرررررررررري الانترررررررررراج الرشرررررررررريق : الجرررررررررودة  -أ

 .تكاليف التشغيل الاجماليةتخفي  بدوره يؤدي الى تقليل من  استخدام الموارد غير ال رورية وبالتالي ينعك  على 

تنرررررررررررتج عمليررررررررررة الانتررررررررررراج تكرررررررررراليف متعرررررررررررددة ابتررررررررررداء مرررررررررررن المررررررررررروارد ال شرررررررررررية والمعررررررررررردات ومررررررررررواد الخرررررررررررام وصررررررررررولا  الرررررررررررى المنررررررررررتج النهرررررررررررائي ، وتررررررررررراداد   : التكلفررررررررررة - 

الانتاجيررررررررة عنرررررررردما تنررررررررتج  المرررررررروارد المايررررررررد مررررررررن السررررررررلع التامررررررررة الصررررررررنع فرررررررري نهايررررررررة العمليررررررررة أو علررررررررى العكرررررررر  عنرررررررردما تكررررررررون هنررررررررا  حاجررررررررة الررررررررى مرررررررروارد اقررررررررل 

 .سة من المنتجات النهائية لانتاج الحجم نف

جميعهرررررررررا ، وهرررررررررذا الوقرررررررررت الرررررررررذي يفصرررررررررل برررررررررين حصرررررررررول المنظمرررررررررة هرررررررررو هررررررررردف المنظمرررررررررات المسررررررررر هلك فررررررررري العمليرررررررررة الانتاجيرررررررررة تقليرررررررررل الوقرررررررررت  :التسرررررررررليم  -ت

لتلبيرررررررررة  علرررررررررى المرررررررررواد الخرررررررررام الرررررررررى ان نسرررررررررتلم المبلررررررررر، المسرررررررررتحق للمنتجرررررررررات النهائيرررررررررة ، وتقليرررررررررل الوقرررررررررت لتحقيرررررررررق القررررررررردرة علرررررررررى الاسرررررررررتجابة بشررررررررركل اسررررررررررع

 .احتياجات الابائن مع وجود المرونة العالية 

 .نظام الانتاج الرشيق بعادا: 4   

طلررررررررررق عليهررررررررررا مرتكرررررررررراات نظررررررررررام طبيررررررررررق نظررررررررررام الانترررررررررراج الرشرررررررررريق ، فمررررررررررنهم مررررررررررن اتعلررررررررررى اسرررررررررراليب ال رررررررررري اطلقوهررررررررررا تسررررررررررميات اختلررررررررررف البرررررررررراحثين والكتررررررررررا  فرررررررررري ال

عليهررررررررررررررررا مصررررررررررررررررطل  مرتكرررررررررررررررراات  عليهررررررررررررررررا تسررررررررررررررررمية عناصررررررررررررررررر ، واخرررررررررررررررررين اطلقرررررررررررررررروا يطلررررررررررررررررقالانترررررررررررررررراج الرشرررررررررررررررريق ، ومررررررررررررررررنهم مررررررررررررررررن يسررررررررررررررررميها تقنيررررررررررررررررات ، وهنررررررررررررررررا  مررررررررررررررررن 

ويتبنررررررررر  الباحرررررررررث  ,&,womak2003&,Tang kai 2003&,Wheelen2006&,Siddigh,2009.,Hawkin,2001)مرررررررررنهم

مارسرررررررررات  التفكيرررررررررر السرررررررررتراتيجي من هرررررررررذه الاسررررررررراليب ال رررررررري تتوافرررررررررق مرررررررررع ومررررررررر. سررررررررراليب الاساسرررررررررية ال ررررررررري يبنررررررررر  عليهرررررررررا المصررررررررنع أو المشرررررررررروع الرشررررررررريق الا مصررررررررطل  

 -:ما ياتي 

كلمررررررررة يابانيررررررررة  التحسررررررررين المسررررررررتمر  اداة هامررررررررة فرررررررري نظررررررررام الانترررررررراج الرشرررررررريق ، خاصررررررررة اذا علمنررررررررا ان مصررررررررطل  الانترررررررراج الرشرررررررريق يعررررررررد : التحسررررررررين المسررررررررتمر -أ

لا ينتهرررررررررررررررررري فرررررررررررررررررري جميررررررررررررررررررع جوانررررررررررررررررررب الحيرررررررررررررررررراة وهررررررررررررررررررو يمثررررررررررررررررررل قلررررررررررررررررررب التحسررررررررررررررررررينات النوعيررررررررررررررررررة فرررررررررررررررررري الشررررررررررررررررررركات اليابانيررررررررررررررررررة ، فهررررررررررررررررررو تعنرررررررررررررررررري التحسررررررررررررررررررين الترررررررررررررررررردريجي 

(Hawkins&knowledage,2001:15. ) هررررررررررررذا الررررررررررررنه  لخلررررررررررررق خبرررررررررررررات مررررررررررررن خررررررررررررلال التجربررررررررررررة والخطررررررررررررأ فرررررررررررري الق رررررررررررراء علررررررررررررى ال ررررررررررررياعات و سررررررررررررتخدم

 المشرررررراكل والحلرررررررول والق رررررراء علرررررررى الانشرررررررطة ال رررررري لا ت ررررررريف قيمررررررةوت سرررررري  العمليرررررررات ويررررررتم تكررررررررار هررررررذا الرررررررنه  مرررررررارا وتكررررررررارا للبحرررررررث باسررررررتمرار عرررررررن 

(Goforth,2007:7) 

مررررررررررن الاسرررررررررراليب مثررررررررررل الاسررررررررررتغناء عررررررررررن  تقليررررررررررل الوقررررررررررت الررررررررررذي يسررررررررررتغرقة مررررررررررن نشرررررررررراط لاخررررررررررر وذلررررررررررك عررررررررررن طريررررررررررق مجموعررررررررررة متنوعررررررررررة: الترررررررررردفق المسررررررررررتمر- 

عمليررررررررررررررات التغييررررررررررررررر ، بالاضررررررررررررررافة الررررررررررررررى الممارسررررررررررررررات الثابتررررررررررررررة الوقرررررررررررررت الررررررررررررررذي يسررررررررررررررتغرقة البحررررررررررررررث عررررررررررررررن الادوات والمعرررررررررررررردات، والتح ررررررررررررررير للمهررررررررررررررام الررررررررررررررذي يررررررررررررررؤخر 

 .للعمليات الروتينية للاعداد
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وتقابررررررررل العمليررررررررات الكفرررررررروءة توقعررررررررات الابررررررررائن مررررررررن خررررررررلال   ، أزالررررررررة  اخطرررررررراء العمليررررررررة واعررررررررادة العمررررررررل لتحقيررررررررق ترررررررردفق عمررررررررل موحررررررررد: تحسررررررررين الجررررررررودة - 

 . أعلىودة جالالتزام بمواصفات طلب الابون ح   وان كان يت من أبعاد 

 رررررررررررري مجموعررررررررررررة الانشررررررررررررطة ال رررررررررررري  ت ررررررررررررمن بقرررررررررررراء مكرررررررررررران العمررررررررررررل منظمررررررررررررا ومرتبررررررررررررا ونظيفررررررررررررا ومصررررررررررررانا :  (S-5انشررررررررررررطة ) تنظرررررررررررريم وترتيررررررررررررب مكرررررررررررران العمررررررررررررل - 

 .(باطظالتنظيم، الترتيب ،الصيانة ، الان) ومن بطا ، مما يؤدي الى تحسين تدفق المعلومات والمواد في العمليات 

 

 الجانب العملي/ المبحث الثالث  

 وصف وترميز متغيرات البحث: اولا 

 .وصف وترميز المتغيرات البحث ل مان الدقة والسهولة في التحليل الاحصائي كما مبين في ادناه( 1) يو   الجدول 

 وصف متغيرات البحث ( 1)الجدول 

 الرما عدد الفقرات البعد المتغير

 ممارسات التفكير الاستراتيجي

X 

 Q 4 القصد الاستراتيجي

 W 4 التفكير الفر  ي

 A 4 الاستشراف الاستراتيجي

 S 4 التفكير في الو ت

 الانتاج الرشيق

Y 

 D 4 التحسين المستمر

 K 4 التدفق المستمر

 P 4 تحسن الجودة

 M 4 تنظيم وترتيب مكان العمل
 من اعداد الباحث:  المصدر

 

 للبيانات الطبيعي التوزيع فحص: ثانيا 

 تتبرررررررررع البيانرررررررررات بررررررررران يعنررررررررري وهرررررررررذا( 0.05) الدلالررررررررة مسرررررررررتوى  مرررررررررن اكبرررررررررر الدراسرررررررررة  ررررررررري لمتغيرررررررررات الدلالرررررررررة مسرررررررررتوى  قيمرررررررررة ان يتبرررررررررين(  2)   الجررررررررردول  مررررررررن

 . الطبيعي التوز ع

 لمتغيرات الدراسةيبين نتائج  اختبار التوزيع الطبيعي ( 2)  جدول ال 

Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnova 

 متغيرات الدراسة

Statistic Df Sig. Statistic Df Sig. 

 الاستراتيجي القصد 2000. 70 160. 2000. 70 946.

 الفرصي التفكير 2000. 70 192. 1010. 70 907.

 الاستراتيجي الاستشراف 0890. 70 202. 1560. 70 913.

 الوقت في التفكير 2000. 70 198. 0840. 70 910.

 الاستراتيجي التفكير ممارسات 1010. 70 106. 1720. 70 934.
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 المستمر التحسين 0820. 70 175. 1410. 70 946.

 المستمر التدفق 0620. 70 119. 1020. 70 948.

 الجودة تحسن 2000. 70 195. 1110. 70 914.

 العمل مكان وترتيب تنظيم 2000. 70 150. 5960. 70 964.

 الرشيق الانتاج 0590. 70 160. 1210. 70 939.

 .اعداد الباحثمن : المصدر 

 

 . أتساق الأداة وثباتهاثالثا
 الثبات البنائي لأداة قياس البحث

زب يييييل بةل وييييلت صات إييييتس  بييييا يشيييييث ات إييييتس قتييييس الدييييتو بايييييتا اتاثادييييل ص إييييتس ات لييييتس  اتبب يييي  ات  ييييص    ي ييييت بيييي  اتبايييييتا  إييييث   
 مبت اتإ يييييتسة ااا  اتاييييييتا ييييييل  اتل ايييييو ب يييييل بييييي  ةيييييت  اديييييلمبت  اةلإيييييتث اتويييييت  ثص إيييييت  ص يييييا لييييي   ديييييت  بمتبييييي  ات إيييييتس تييييي اا  إتديييييل

 ( 3 بمتب  اثلإتط اتوت  ثص إت  اتبصضح فة اتجاص  )
 
 

 معاملات الثبات لأداة  ياس البحث(  3) الجدول 

 متغيرات الدراسة عدد الفقرات ولأبعاد للمتغيركرونباخ ألفا  *الصدق

0.976 0.953 
 الاستراتيجي القصد 4

0.974 0.949 
 القرصي التفكير 4

0.975 0.950 
 الاستراتيجي الاستشراف 4

0.973 0.947 
 الوقت في التفكير 4

0.971 0.943 
 الاستراتيجي التفكير ممارسات 16

0.973 0.947 
 المستمر التحسين 4

0.973 0.947 
 المستمر التدفق 4

0.971 0.943 
 الجودة تحسن 4

0.974 0.948 
 العمل مكان وترتيب تنظيم 4

0.970 .9410 
 الرشيق الانتاج 16
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 .من اعداد الباحث: المصدر  

 

 

 التحليل العاملي التوكيدي:رابعا 

تكرررررررون البحررررررررث مرررررررن متغيرررررررررين رئيسررررررريين اذ تررررررررم اسررررررررتخدام  هررررررررذا وبنررررررراءاسرررررررتعمل الباحررررررررث التحليرررررررل العرررررررراملي التوكيررررررردي للتحقررررررررق مرررررررن جررررررررودة مقيررررررراس البحررررررررث 

 .لبيان مؤشرات حسن المطابقة  للمتغيرات قيد الدراسة (  4) المبينة في الجدول  المؤشرات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Hair, J.F., Black, W.C., Babin, B.J., & Anderson, R.E. (2010). "Multivariate Data Analysis" ,7th ed., Prentice 

Hall, Upper Saddle. , Chan, F., Lee, G., Lee, E., Kubota, C., & Allen, Ch., (2007), "Structural Equation Modeling in 

Rehabilitation Counseling Research", Rehabilitation Counseling Bulletin, 51:1, 53-66. 

 

 الاستراتيجي التفكير التحليل العاملي التوكيدي للمتغير ممارسات:  1

 Modificationالاسرررررررررتراتيجي وفقرررررررررا لمؤشررررررررررات التعرررررررررديل  التفكيرررررررررر يو ررررررررر  التحليرررررررررل العررررررررراملي التوكيررررررررردي لنمررررررررروذج ممارسرررررررررات( 2) يبرررررررررين الشررررررررركل 

Indices   ممارسرررررررررررات متغيرررررررررررر فقررررررررررررات جميرررررررررررع ان( 2)   الشررررررررررركل مرررررررررررن يتضررررررررررر  فقرررررررررررره اذ 16والرررررررررررذي يتكرررررررررررون مرررررررررررن اربعرررررررررررة ابعررررررررررراد اساسرررررررررررية والمؤلفرررررررررررة مرررررررررررن 

 لأجررررراء جيررررد مؤشررررر يعطرررري وهررررو( Goodness Of  Fit)  المطابقررررة وحسررررن لجررررودة مطابقررررة و رررري( 0.50) مررررن اكبررررر الاسررررتراتيجي  رررري التفكيررررر

 الاربعرررررررررة الابعررررررررراد برررررررررين العلاقرررررررررات لنمررررررررروذج المطابقرررررررررة حسرررررررررن مؤشررررررررررات يمثرررررررررل الرررررررررذي(  5) جررررررررردول  مرررررررررن يتضررررررررر  اذ،  الاخررررررررررى  الاحصرررررررررائية التحلررررررررريلات كافرررررررررة

 جميررررررررررع ان(  2)   الشرررررررررركل خررررررررررلال مررررررررررن ويتبررررررررررين  (0.05 )عنررررررررررد احصررررررررررائيا دالرررررررررره الانمرررررررررروذج تقررررررررررديرات جميررررررررررع وان  جيرررررررررردة كانررررررررررت المؤشرررررررررررات جميررررررررررع انرررررررررره

  .جيد مؤشر وهو  0.50 من اكبر او مساوية الاستراتيجي التفكير ممارسات لأبعاد المعيارية الانحدارية ناز الأو  قيم

 الدراسة  يد للمتغيرات  المطابقة حسن مؤشرات يبين( 4)   الجدول 

 القاعدة العامة المؤشر

 (Goodness-of-Fit) مؤشرات جودة المطابقة -1

 يمكن اصغر ما كاي سكوير 2X  .أ

 - (DF)درجة الحرية   . 

 5اقل من ( درجة الحرية/ 2X) DFودرجة الحرية  2Xالنسبة بين   .ج

 0.90اكبر من  (GFI) مؤشر حسن المطابقة   .د

 0.90اكبر من  AGFIمؤشر حسن المطابقة المصح    .ه

 0.08 - 0.05بين  (( RMSEAمؤشر جذر متوس  مربع الخطأ التقريبي  .و

 0.90اكبر من  (CFI)مؤشر المطابقة المقارن    .ز

 0.90اكبر من  (NFI ) مؤشر المطابقة المعياري    .ح

 0.90 من اكبر (TLI )لو    توكرر  مؤشر  .ط

  0.5 ≤الاوا زن المقبولة  (المعيارية التشعبات)ن الانحدارية المعيارية از و الأ  -2
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 الاستراتيجي التفكير ممارسات الانموذج الكامل لمتغير(   2) شكل ال

 AMOS V.23برنامج  من اعداد الباحث بالاعتماد على  : المصدر

 

 

 الاستراتيجي التفكير ممارسات لأبعاد  المطابقة حسن مؤشرات يبين(  5)  الجدول 

 القاعدة العامة المؤشر

 (Goodness-of-Fit)مؤشرات جودة المطابقة -1

 121.567 كاي سكوير 2X  .أ

 70 (DF)درجة الحرية   . 

 DF 1.736ودرجة الحرية  2Xالنسبة بين   .ج

 0.923 (GFI) مؤشر حسن المطابقة   .د

 AGFI 0.918مؤشر حسن المطابقة المصح    .ه

 RMSEA )) 0.061الخطأ التقريبيمؤشر جذر متوس  مربع   .و

 0.976 (CFI)مؤشر المطابقة المقارن    .ز

 0.951 (NFI ) مؤشر المطابقة المعياري    .ح

 0.914 (TLI )لو    توكرر  مؤشر  .ط

  0.5  ≤جميع الاوزان الانحدارية  للفقرات  (المعيارية التشعبات)ن الانحدارية المعيارية از و الأ  -2

 الرشيق التوكيدي لمتغير الانتاجالتحليل العاملي : 2
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والرررررررذي   Modification Indicesالرشررررررريق وفقرررررررا لمؤشررررررررات التعرررررررديل  يو ررررررر  التحليرررررررل العررررررراملي التوكيررررررردي لنمررررررروذج الانتررررررراج( 3) يبرررررررين الشررررررركل 

 مرررررررررن اكبرررررررررر  ررررررررريالرشرررررررريق  الانتررررررررراج متغيرررررررررر فقررررررررررات جميررررررررع ان(  3)  الشررررررررركل مرررررررررن يتضررررررررر  فقررررررررره اذ( 16)يتكررررررررون مرررررررررن اربعرررررررررة ابعرررررررراد اساسرررررررررية والمؤلفرررررررررة مرررررررررن 

 الاحصررررررائية التحلررررريلات كافررررررة لأجرررررراء جيرررررد مؤشررررررر يعطررررري وهرررررو( Goodness Of  Fit)  ابقرررررةالمط حسرررررن  لجررررررودة مطابقرررررة و ررررري( 0.50)

 المؤشررررررررررات جميرررررررررع انررررررررره الاربعرررررررررة الابعررررررررراد برررررررررين العلاقرررررررررات لنمررررررررروذج المطابقرررررررررة حسرررررررررن مؤشررررررررررات يمثرررررررررل الرررررررررذي( 6)  خرررررررررلال جررررررررردول  مرررررررررن يتبرررررررررين اذ, الاخررررررررررى 

 الأوزان قرررررررررررررريم جميررررررررررررررع ان(   3)  الشرررررررررررررركل خررررررررررررررلال مررررررررررررررن ويتبررررررررررررررين(  0.05)     عنررررررررررررررد احصررررررررررررررائيا دالرررررررررررررره الانمرررررررررررررروذج تقررررررررررررررديرات جميررررررررررررررع وان  جيرررررررررررررردة كانررررررررررررررت

 جيد مؤشر وهو  0.50 من اكبر او مساويةالرشيق  الانتاج لأبعاد المعيارية الانحدارية

 

 الرشيق الانتاج لابعاد  المطابقة حسن مؤشرات يبين(  6)  الجدول 

 العامة القاعدة المؤشر

 (Goodness-of-Fit)مؤشرات جودة المطابقة -1

 154.188 كاي سكوير 2X  .أ

 80 (DF)درجة الحرية   . 

 DF 1.921ودرجة الحرية  2Xالنسبة بين   .ج

 0.905 (GFI) مؤشر حسن المطابقة   .د

 AGFI 0.924مؤشر حسن المطابقة المصح    .ه

 RMSEA )) 0.059مؤشر جذر متوس  مربع الخطأ التقريبي  .و

 0.932 (CFI)مؤشر المطابقة المقارن    .ز

 0.925 (NFI ) مؤشر المطابقة المعياري    .ح

 0.918 (TLI )لو    توكرر  مؤشر  .ط

  0.5  ≤جميع الاوزان الانحدارية  للفقرات  (المعيارية التشعبات)ن الانحدارية المعيارية االأوز  -2
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 الرشيق الانتاج لمتغير الكامل الانموذج( 3)   الشكل

 AMOS V.23برنامج من اعداد الباحث بالاعتماد على : المصدر

 

 

 

 

 التحليل الوصفي لمتغيرات البحث: خامسا 

 يل  ديييص ص داد في بغ  الرشاايق لمصاانن النسااي  الانتاج تحقيق في الاسااتراتي ي التفكير ممارسااا  صا ع    س  ديييمس ب   اا اتل  ي  اتلمث 
اضيييتفل اتس ل ايا بديييلصي الا بيل ات ديييإيل ت   إما ضيييب  اتبل يث اتصا ا  الإجتإتس تل ك  اتبميتثي الا  ثا  ص ات ديييتإة اتصديييط   س الا لبتا

    بديييييييلصي فديييييييي ص ,  ت ديييييييلإت ل مي لات قجتإتس فة اتةبتدييييييية( Likert) بايتا   س اتإ ث ا لبا  ا صت  إتلا لبتا   س بمتب  الاةلت  
اتس  2.60) اتإتتغ اتوثضة اتصدط    اتزيتا   تتل فة بدلصيي  يشلب  ص, يصضح اتك (  7) تجاص  ا ص بدلصيتس إأثإمل( 5-1) إي  بت بل يث
 اتصديييط    ا ةوض قاا بديييلصيي  يلضيييب   اتك( 5اتس  4.20) ب  زاا قاا جاا جيا ص( 4.19اتس  3.40) إي  لثاصح بت قاا جيا في ص ( 3.39

  ت(1.79اتس  1ب  )    ا ةوض بت قاا جاا ضمي  ص( 2.59اتس  1.80) إي  لثاصح قاا ضمي  في ص (  3.39اتس  2.60) اتوثضة

 الا ابة المر ح وات اه المتوسط يبين(  7)   ال دول
 مستوى الا ابة ات اه الا ابة المتوسط المر ح

 ضعيف  دا اتفق تمامالا  1.79الى  1من 
 ضعيف اتفق لا  2.59الى  1.80من 
 متوسط محايد 3.39الى  2.60من 
  يد اتفق 4.19الى  3.40من 
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  يد  دا اتفق تماما 5الى  4.20من 
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 الاستراتيجي التفكير ممارسات ومعامل الاختلاف والاهمية النسبية لفقرات  المعياري  الانحراف و الحسابي الوسط يوضح(  8 )   الجدول 

 الفقرات ت
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

الاهمية 
 النسبية

اتجاه 
 الاجابة

 القصد الاستراتيجيبعد 

 اتفق تماما 1 12.497 0.555 4.443 تعتمد ادارة الشركة سياسة التوجة نحو تحسين الانتاج وتقليل الهدر 1

2 
 تسعى ادارة الشركة الاستفادة من المنافسين في تحديد توجهاتها 

 الاستراتيجية 
 اتفق تماما 2 14.612 0.618 4.229

 اتفق 3 14.979 0.621 4.143 تتجة الشركة نحو البحث عن الفرص واستثمارها  3

 اتفق تماما 4 16.396 0.700 4.271 تسعى الشركة على توفير اليات وممارسات عمل جديدة وفعالة 4

 بعد  التفكير الفر  ي

 اتفق 4 22.390 0.867 3.871 تقوم ادارة الشركة بالبحث عن  الفرص واستثمارها. 5

6 
تتطلع ادارة الشركة الى استقطاب العاملين  المبدعين في ادارات 

 العمليات.
 اتفق  3 24.689 0.952 3.857

7 
 تمتلك ادارة الشركة رؤى لاقامة علاقات مع الشركات ذات العلاقة

 )للشركات العربية والدولية(
 اتفق 2 20.500 0.843 4.114

 اتفق 1 19.647 0.808 4.114 الجديدة في البيئة باستمرار.تسعى ادارة الشركة على اكتشاف  الفرص  8

 بعد  الاستشراف الاستراتيجي

 اتفق تماما 3 17.482 0.734 4.200 تنتهج ادارة الشركة عملية التنبؤ بالمستقبل عند وضع استراتيجياتها. 9

10 
 يحقق الاستشراف المستقبلي لاستجابه السريعه للمتغيرات التي تواجهها 

 ادارة  الشركة.
 اتفق 2 15.825 0.644 4.071

11 
 تتبنى ادارة الشركة عملية استشراف المستقبل لضمان تحقيق لتقليل 

 الهدر في المنتج
 اتفق 4 23.290 0.895 3.843

12 
 تعتمد ادارة الشركة الاستشراف المستقبلي كاداة لتحسين العمليات

 الانتاجية
 

 اتفق 1 15.436 0.624 4.043

 التفكير في الو ت بعد 

13 
تعمل ادارة الشركة على استشارة ذو الخبرة في تحديد وقت اعداد 

 العمليات الانتاجية 
 اتفق تماما 3 19.381 0.820 4.229

14 
 تعمل ادارة الشركة الى الاستفادة من الانحرافات السابقة لتغير عمليات 

 الانتاج
 اتفق 4 20.412 0.816 4.000

15 
 تقوم الشركة على دراسة الامكانيات الحالية عند التفكير في مستقبل 

 الشركة.
 اتفق 1 15.058 0.617 4.100
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16 
 تعمل الشركة على متابعة انجاز المشاريع التي تمت صياغتها في  

 الماضي.
 اتفق 2 16.311 0.680 4.171
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 الرشيق الانتاج  لفقراتومعامل الاختلاف والاهمية النسبية   المعياري  الانحراف و الحسابي الوسط يوضح(  9 )   الجدول 

 الفقرات ت
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

معامل 

 الاختلاف

الاهمية 

 النسبية

اتجاه 

 الاجابة

 التحسين المستمر

17 
 تتبنى ادارة الشركة برامج ومنهجيات جديدة خاصة بالتحسين المستمر

 .لتحسين عملياتها 
 اتفق 1 20.909 0.804 3.971

18 
 تعتمد ادارة الشركة على تطوير مهارات ومعارف و درات العاملين

 بهدف تحسين العمليات
 اتفق 3 21.892 0.854 3.900

19 
تحدد الادارة متطلبات لتحسين المستمر البشرية والمادية بخطة عمل 

 .محددة
 اتفق 2 20.989 0.843 4.014

20 
 على اسباب المشكلات للقيام بالتحسين تسعى ادارة الشركة  الى التعرف

 .المستمر
 اتفق 4 22.909 0.897 3.914

 تقليل و ت الاعداد

21 
 تحقق ادارة الشركة و ت الاعداد الصفري  من خلال الاعتماد على

 .مهارات وكفاءة وخبرة الموظفين
 اتفق 2 20.255 0.816 4.029

 اتفق 1 18.238 0.732 4.014 .اخطاء التشغيلتطور ادارة الشركة الافكار والحلول لتلافي  22

23 
 تمارس ادارة الشركة تدريب موظفيها على مهارات السرعة في اعداد

 وتشغيل الاجهزة
 اتفق 3 20.590 0.797 3.871

24 
 تقوم  ادارة الشركة بتنظيم وترتيب مكان العمل لتقليل و ت التهيئة

 .والاعداد
 اتفق 4 24.064 0.976 4.057

 الجودةتحسين 

 اتفق 1 18.236 0.740 4.057 .تجري ادارة الشركة تقييم الجودة  بل واثناء عملية  التنفيذ 25

 اتفق 2 20.094 0.798 3.971 تعتمد ادارة الشركة اسلوب جودة المصدر في تحسين الجودة 26

 اتفق 4 24.748 0.947 3.829 .تعتمد ادارة الشركة على انظمة مرا بة الجودة لاجراءات تصحيصية 27

 اتفق 3 20.704 0.825 3.986 تعقد ادارة الشركة اجتماعات دورية لتحسين الجودة 28

 (S-5انشطة ) تنظيم وترتيب مكان العمل 

29 
تقوم ادارة الشركة بتنظيم مكان العمل ومعداتة  من اجل المحافظة على 

 انسيابية العمل
 اتفق تماما 2 14.389 0.604 4.200

30 
ادارة الشركة على الانضباط الذاتي للعاملين للحفاظ على مكان تركز 

 العمل
 اتفق 3 15.926 0.637 4.000
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 ومعامل الاختلاف والاهمية النسبية لمتغيرات البحث  المعياري  الانحراف و الحسابي الوسط يوضح( 10)   الجدول 

متغيرات 

 البحث
 الاهمية النسبية معامل الاختلاف الانحراف المعياري  الوسط الحسابي الرمز ابعاد متغيرات البحث

ت
رسا مما

 
التفكير

 
جي

ستراتي
الا

 

 
X

 

 Q 4.271 0.464 10.858 1 القصد الاستراتيجي

 W 3.989 0.650 16.301 4 التفكير القر  ي

 A 4.039 0.586 14.511 3 الاستشراف الاستراتيجي

 S 4.125 0.564 13.679 2 التفكير في الو ت

ق
ج الرشي

الانتا
 

Y
 

 D 3.950 0.629 15.932 2 التحسين المستمر

 K 3.993 0.681 17.055 4 المستمرالتدفق 

 P 3.961 0.656 16.566 3 تحسن الجودة

 M 4.093 0.467 11.400 1 تنظيم وترتيب مكان العمل

 SPSS V.23برنامج الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على :  المصدر

 

 ( X)  الاستراتيجي التفكير ممارسات -1

وبمسرررررررررتوى ( 3)وهرررررررررو اعلرررررررررى مرررررررررن الوسررررررررر  الفرضررررررررر ي البرررررررررال، (  4.271)اذ بلررررررررر، (  q) الاسرررررررررتراتيجي القصررررررررردبلررررررررر، اعلرررررررررى وسررررررررر  حسرررررررررابي عرررررررررام  عنرررررررررد بعرررررررررد 

اذ جررررررررررررراء هرررررررررررررذا البعرررررررررررررد بالمسرررررررررررررتوى الاول مرررررررررررررن حيرررررررررررررث الاهميرررررررررررررة ( 10.858)ومعامرررررررررررررل اخرررررررررررررتلاف ( 0.464)جيرررررررررررررد جررررررررررررردا اذ بلررررررررررررر، الانحرررررررررررررراف المعيررررررررررررراري لررررررررررررره 

 ومعامررررررررررل( 0.650) معيرررررررررراري  وانحررررررررررراف( 3.989)اذ بلرررررررررر،  w)) الفر رررررررررر ي التفكيرررررررررررامررررررررررا اقررررررررررل وسرررررررررر  حسررررررررررابي عررررررررررام فقررررررررررد كرررررررررران عنررررررررررد بعررررررررررد , النسرررررررررر ية 

 .الاهمية حيث من الرابع بالمستوى  البعد هذا جاء اذ( 16.301) اختلاف

 (Y) الرشيق الانتاج -2

 اتفق 1 14.238 0.588 4.129 توجد لدى ادارة الشركة خطة دورية لمنع تو ف الاجهزة 31

32 
يدرب العاملين على اجراء عمليات الصيانة على اجهزتهم  ومعداتهم 

 .المستعملة في العمل
 اتفق 4 16.545 0.669 4.043
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( 3)وهرررررررررو اعلرررررررررى مرررررررررن الوسررررررررر  الفرضررررررررر ي البرررررررررال، (  4.093)اذ بلررررررررر، (  m) العمرررررررررل مكررررررررران وترتيرررررررررب تنظررررررررريمبلررررررررر، اعلرررررررررى وسررررررررر  حسرررررررررابي عرررررررررام  عنرررررررررد بعرررررررررد 

اذ جرررررررررراء هررررررررررذا البعررررررررررد بالمسررررررررررتوى الاول مررررررررررن حيررررررررررث الاهميررررررررررة ( 11.400)ومعامررررررررررل اخررررررررررتلاف ( 0.467)وبمسررررررررررتوى جيررررررررررد اذ بلرررررررررر، الانحررررررررررراف المعيرررررررررراري لرررررررررره 

 ومعامررررررررررل( 0.629) معيرررررررررراري  وانحررررررررررراف (3.950)اذ بلرررررررررر،  d)) المسررررررررررتمر التحسررررررررررينامررررررررررا اقررررررررررل وسرررررررررر  حسرررررررررابي عررررررررررام فقررررررررررد كرررررررررران عنررررررررررد بعرررررررررد , النسررررررررر ية 

 .الاهمية حيث من الثاني بالمستوى  البعد هذا جاء اذ( 15.932) اختلاف

 

 اختبار فرضيات البحث : سادسا 

 فرضيات الارتباط  -1

 بأبعرررررراده متغيررررررر التفكيررررررر الاسررررررتراتيجي بررررررين( Pearson Correlation)نتررررررائج قرررررريم معامررررررل الارتبرررررراط ( 11) يتضرررررر  مررررررن خررررررلال معطيررررررات الجرررررردول   

المسررررررررررتمر ،  التحسررررررررررين) بأبعررررررررررادهومتغيررررررررررر الانترررررررررراج الرشرررررررررريق ( ، التفكيررررررررررر فرررررررررري الوقررررررررررت  الاسررررررررررتراتيجيالفرصرررررررررر ي ، الاستشررررررررررراف  التفكيررررررررررر القصررررررررررد الاسررررررررررتراتيجي ،)

 : وكما يأتي ( العمل مكان وترتيب الجودة، تنظيم المستمر ، تحسن التدفق

 والانترررررررررراج الاسررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررر ممارسررررررررررات بررررررررررين معنويررررررررررة ارتبرررررررررراط علا ررررررررررة توجررررررررررد) علررررررررررى تررررررررررن  ال رررررررررري و الاولررررررررررى الرئيسررررررررررية البحررررررررررث فرضررررررررررية اختبررررررررررار 

 وهرررررررررررذا(  0.000) دلالرررررررررررة مسرررررررررررتوى  عنرررررررررررد( **0.785) الرشررررررررررريق والانتررررررررررراج الاسرررررررررررتراتيجي التفكيرررررررررررر ممارسرررررررررررات برررررررررررين الارتبرررررررررراط معامرررررررررررل بلررررررررررر، اذ (الرشررررررررررريق

 فرررررررري جرررررررروهري  و فاعررررررررل دور  الاسررررررررتراتيجي لهررررررررا التفكيررررررررر ممارسررررررررات ان علررررررررى يرررررررردل وهررررررررذا معنويررررررررة دلالررررررررة ذو و  جيررررررررد  بمسررررررررتوى  ارتبرررررررراط علاقررررررررة وجررررررررود يعنرررررررري

 . الرشيق الانتاج  تحقيق

 (الرشررررررريق الاسرررررررتراتيجي والانتررررررراج بعرررررررد القصرررررررد برررررررين معنويرررررررة ارتبررررررراط علا رررررررة توجرررررررد) علرررررررى ترررررررن  ال ررررررري و الاولرررررررىالفرعيرررررررة البحرررررررث  فرضرررررررية اختبرررررررار .أ

 يعنرررررررررري وهررررررررررذا(  0.000) دلالررررررررررة مسررررررررررتوى  عنررررررررررد( **0.507) الرشرررررررررريق والانترررررررررراج الاسررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررر ممارسررررررررررات بررررررررررين الارتبرررررررررراط معامررررررررررل بلرررررررررر، اذ

 .معنوية دلالة ذو و  جيد  بمستوى  ارتباط علاقة وجود

 اذ (الرشررررررريق الفر ررررررر ي والانتررررررراج بعرررررررد التفكيرررررررر برررررررين معنويرررررررة ارتبررررررراط علا رررررررة توجرررررررد) علرررررررى ترررررررن  ال ررررررري و الثانيرررررررةالفرعيرررررررة البحرررررررث  فرضرررررررية اختبرررررررار.ب

 يعنرررررررررررري وهررررررررررررذا(  0.000) دلالررررررررررررة مسررررررررررررتوى  عنرررررررررررد( **0.687) الرشرررررررررررريق والانترررررررررررراج الاسررررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررررر ممارسرررررررررررات بررررررررررررين الارتبرررررررررررراط معامررررررررررررل بلررررررررررر،

 .معنوية دلالة ذو و  جيد  بمستوى  ارتباط علاقة وجود

 الاسررررررررررتراتيجي والانترررررررررراج بعررررررررررد الاستشررررررررررراف بررررررررررين معنويررررررررررة ارتبرررررررررراط علا ررررررررررة توجررررررررررد) علررررررررررى تررررررررررن  وال رررررررررري الفرعيررررررررررة الثالثررررررررررةالبحررررررررررث  فرضررررررررررية اختبررررررررررار .ج

(  0.000) دلالررررررررررررة مسررررررررررررتوى  عنررررررررررررد( **0.656) الرشرررررررررررريق والانترررررررررررراج الاسرررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررررر ممارسررررررررررررات بررررررررررررين الارتبرررررررررررراط معامررررررررررررل بلررررررررررر، اذ (الرشرررررررررررريق

 .معنوية دلالة ذو و  جيد  بمستوى  ارتباط علاقة وجود يعني وهذا

 اذ (الرشرررررريق الو ررررررت والانترررررراج فرررررري بعررررررد التفكيررررررر بررررررين معنويررررررة ارتبرررررراط علا ررررررة توجررررررد) علررررررى تررررررن  ال رررررري و البحررررررث الفرعيررررررة الرابعررررررة فرضررررررية اختبررررررار .د

 يعنرررررررررررري وهررررررررررررذا(  0.000) دلالررررررررررررة مسررررررررررررتوى  عنرررررررررررد( **0.741) الرشرررررررررررريق والانترررررررررررراج الاسررررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررررر ممارسرررررررررررات بررررررررررررين الارتبرررررررررررراط معامررررررررررررل بلررررررررررر،

 .معنوية دلالة ذو و  جيد  بمستوى  ارتباط علاقة وجود
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 و الانتاج الرشيق يبين الارتباطات بين ابعاد  ممارسات التفكير الاستراتيجي( 11)جدول ال

 الدلالة يمة الارتباط ومستوى  الرشيق الانتاج
ابعاد ممارسات التفكير 

 الاستراتيجي

0.507** 
 الارتباط

 القصد الاستراتيجي

0.000 
Sig 

0.687** 
 الارتباط

 التفكير الفر  ي

0.000 
Sig 

0.656** 
 الارتباط

 الاستشراف الاستراتيجي

0.000 
Sig 

0.741** 
 الارتباط

 الو تالتفكير في 

0.000 
Sig 

0.785** 
 الارتباط

 التفكير ممارسات

 0.000 الاستراتيجي
Sig 

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed( 

 .*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed( 

  V.23SPSSبرنامج الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على : المصدر

 :  فرضيات التأثير  2
 اتييييثفض اص إييييتتاإص    ي ييييت ات  يييي  اب ت يييييل ل ايييييا ت ييييثض ,ليييي  ل ايييييا ت فيييية اتإ ييييث اتليييية اتلييييأ يث فثضيييييتس إتةلإييييتثاتجييييز    يييياا يةييييل 

 القصاااااد)صاتبلب  يييييل فييييية  الاساااااتراتي ي( التفكيااااار ممارساااااا )إيييييي  اتبل ييييييثاس اتبديييييلا ل اتليييييأ يثاةلإيييييتث ل  يييييي   إيييييأجثا صت ييييي   إييييي  اتإيييييا  
( يجييييي  اصلا الرشااااايق الانتااااااج) ( صاتبل ييييييث اتليييييتإع الوقااااا  فاااااي التفكيااااار الاساااااتراتي يف الفرصااااايف الاستشاااااراف الاساااااتراتي يف التفكيااااار

( VIFتث ييييت صاتييييك  يييي  طثيييييو ادييييلةاا  اةلإييييتث )بشيييي  ل اتلميييياا اتةطيييية تييييا ديييييل  اةلإ بيييي  ةلا لمييييت اتلأ ييييا بيييي  ا  اتبل يييييثاس اتبدييييلا ل 
 ( 12ص بت  ص بإي  فة اتجاص  ) 

 يبين اختبار وجود مشكلة التعدد الخطي بين ابعاد  ممارسات التفكير الاستراتيجي( 12)  جدول ال

 التفكير في الو ت
الاستشراف 

 الاستراتيجي

التفكير 

 الفر  ي

القصد 

  الاستراتيجي

 VIF يم اختبار 

 القصد الاستراتيجي -- 1.591 1.888 1.813

 الفر  يالتفكير  1.974 -- 1.883 1.959

 الاستشراف الاستراتيجي 1.663 1.741 -- 1.678

 التفكير في الو ت 1.802 1.766 2.014 --

 SPSS V.23برنامج  من اعداد الباحث بالاعتماد على  : المصدر           
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 لا لميييييت ة( صإتتليييييتتة  ديييييل ل  إيييييت  اتإيت يييييتس  4(  ييييية ا ييييي  بييييي  ) 1VIF( ا  جبييييييع  يييييي  الاةلإيييييتث)12اا يلإيييييي  بييييي  ةيييييت  اتجييييياص  )  
معنوياااااة باااااين ابعااااااد  ممارساااااا  التفكيااااار  تااااا  يرتو اااااد ع قااااة ت )بيييي  بشييييي  ل اتلميييياا اتةطييييية ص  يييييل دييييييل  اةلإيييييتث اتوثضيييييل اتلتتييييييل 

( Yاتثشييييييو ) بايييييااث ات تإيييييس ص  يييييالا اتمت يييييل لم ييييية الا ليييييت  Constant( aص لب ييييي  ) , الاساااااتراتي ي فاااااي تحقياااااق الانتااااااج الرشااااايق(
 الادلشيييييثا , اتوث يييية اتلو ييييييث, الادييييلثاليجة اتا يييييا) فيييية صاتبلب  يييييل الادييييلثاليجة اتلو ييييييث  ييييص ااتييييل ت ايبيييييل ات ايايييييل اإميييييتا ببتثدييييتس

س بدييييلصي  ي ييييل اتإ ييييث اتإتت يييييل قبيييييت لاييييايثاس  ييييالا اتاييييي  ص بفشيييييثال ت الإ  ييييتسيل فاييييا  دييييإس   ييييي(  اتص ييييس فيييية اتلو يييييث, الادييييلثاليجة
 اتبفشييييثاس يإييييي  ((  12 (  تبيييي  فيييية بمبيييي  ات دييييي   ص ديييييل  ل  ييييي  بدييييلصيتس اتلييييأ يث إييييي  اتبل يييييثاس , اا يإييييي  اتجيييياص 70)

 اتثشيو الادلثاليجة فة الا لت  اتلو يث ببتثدتس إي  اإمتا الإ  تسيل
الرشيق الاستراتيجي في الانتاج التفكير ممارسات بين ابعاد الإحصائية المؤشراتيبين  ( 13) جدول ال  

 الرشيق الانتاج
 التأثير

 ابعاد ممارسات التفكير الاستراتيجي
Estimate S.E. C.R. P 

 الرشيق الانتاج

Y 

<--- X 
 التفكير ممارسات

 الاستراتيجي
.0 785 0.086 10.524 *** 

<--- Q 0.071 1.805- 0.081 0.144- القصد الاستراتيجي 

<--- W 4.243 0.057 0.339 التفكير الفر  ي *** 

<--- A 4.354 0.064 0.348 الاستشراف الاستراتيجي *** 

<--- S 6.901 0.066 0.551 التفكير في الو ت *** 

   AMOS V.23برنامج  من اعداد الباحث بالاعتماد على  : المصدر
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 الرشيق الانتاج في الاستراتي ي التفكير ممارسا  ابعاد بين الت  ير قيم يبين( 4)   الشكل
 AMOS V.23من اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج  : المصدر

 

  AMOS V.23برنامج  من اعداد الباحث بالاعتماد على  : المصدر

 الرشيق الانتاج في الاستراتيجي التفكير ممارسات التأثير  يم يبين( 5)   الشكل

 

 

 

 

 

 

 فرررررررري الانترررررررراج الاسررررررررتراتيجي التفكيررررررررر ممارسررررررررات بررررررررين معنويررررررررة تررررررررأثير علا ررررررررة توجررررررررد) علررررررررى تررررررررن  ال رررررررري و الثانيررررررررةالرئيسررررررررية البحررررررررث  فرضررررررررية اختبررررررررار .أ

و ررررررررررررررررررري اكبرررررررررررررررررررر مرررررررررررررررررررن (  10.524) الرشررررررررررررررررررريق والانتررررررررررررررررررراج الاسرررررررررررررررررررتراتيجي التفكيرررررررررررررررررررر ممارسرررررررررررررررررررات برررررررررررررررررررين(  C.R) قيمرررررررررررررررررررة معامرررررررررررررررررررل  بلررررررررررررررررررر، اذ (الرشررررررررررررررررررريق

 برررررررين معنويرررررررة ترررررررأثير علاقرررررررة وجرررررررود يعنررررررري وهرررررررذا  (0.05)و ررررررري اصرررررررغر مرررررررن مسرررررررتوى الدلالرررررررة  عنرررررررد   (0.000) دلالرررررررة مسرررررررتوى  عنرررررررد(1.96 )

 التفكيررررررررررررر ممارسررررررررررررات زيررررررررررررادة وهررررررررررررذا يرررررررررررردل علررررررررررررى ان(  0.785) التررررررررررررأثيراذ بلغررررررررررررت قيمررررررررررررة ,  الرشرررررررررررريق الانترررررررررررراج فرررررررررررري الاسررررررررررررتراتيجي التفكيررررررررررررر ممارسررررررررررررات

 13 وكمررررررررررا هررررررررررو وا رررررررررر  فرررررررررري الجرررررررررردول  (%79)  بنسرررررررررربة ) Y)الرشرررررررررريق الانترررررررررراج فرررررررررري زيررررررررررادة  لررررررررررى سرررررررررريؤدي واحرررررررررردة وحرررررررررردة بمقرررررررررردار( X) الاسررررررررررتراتيجي

 .(5(والشكل  ( 4) الشكل
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 اذ (الرشرررررريق الاسررررررتراتيجي فرررررري الانترررررراج بعررررررد القصررررررد بررررررين معنويررررررة تررررررأثير علا ررررررة توجررررررد) علررررررى تررررررن  ال رررررري و الاولررررررىالفرعيررررررة البحررررررث  فرضررررررية اختبررررررار.ب

 دلالررررررررررة مسرررررررررتوى  عنرررررررررد(1.96 ( اصرررررررررغر مرررررررررن  و رررررررررري(  1.805-) الرشررررررررريق والانتررررررررراج الاسرررررررررتراتيجي القصرررررررررد بعررررررررررد برررررررررين(  C.R)  معامرررررررررل قيمرررررررررة بلررررررررر،

الاسرررررررررتراتيجي  القصررررررررد بعررررررررد بررررررررين معنويررررررررة ترررررررررأثير علاقررررررررة عرررررررردم وجررررررررود يعنرررررررري وهررررررررذا(  0.05) عنرررررررررد  الدلالررررررررة مسررررررررتوى  مررررررررن اصررررررررغر و رررررررري ( 0.071)

 الاسررررررررتراتيجي القصررررررررد بعررررررررد بررررررررين معنويررررررررة تررررررررأثير علا ررررررررة لا توجررررررررد)اي رفرررررررر  الفرضررررررررية البديلررررررررة وقبررررررررول فرضررررررررية العرررررررردم اي  الرشرررررررريق الانترررررررراج فرررررررري

 .(5)لشكلاو  ( 4)  الشكل( 13)   وكما هو مبين في الجدول  (الرشيق الانتاج في

 اذ (الرشررررررريق الفر ررررررر ي فررررررري الانتررررررراج بعرررررررد التفكيرررررررر برررررررين معنويرررررررة ارتبررررررراط ترررررررأثير توجرررررررد) علرررررررى ترررررررن  وال ررررررري لثانيرررررررةاالفرعيرررررررة البحرررررررث  فرضرررررررية اختبرررررررار .ج

 دلالررررررررررررررة مسررررررررررررررتوى  عنررررررررررررررد(1.96 )و رررررررررررررري اكبرررررررررررررر مررررررررررررررن (  4.243) الرشرررررررررررررريق الفرصرررررررررررررر ي والانترررررررررررررراج التفكيرررررررررررررر بعررررررررررررررد بررررررررررررررين(  C.R) قيمررررررررررررررة معامررررررررررررررل  بلررررررررررررر،

 الانترررررررراج الفرصرررررررر ي فرررررررري التفكيررررررررر بعررررررررد بررررررررين معنويررررررررة تررررررررأثير علاقررررررررة وجررررررررود يعنرررررررري وهررررررررذا  (0.05)و رررررررري اصررررررررغر مررررررررن مسررررررررتوى الدلالررررررررة  عنررررررررد  (0.000)

  لرررررررررررى سرررررررررريؤدي واحررررررررررردة وحرررررررررردة بمقرررررررررردار( w) الفرصررررررررررر ي التفكيررررررررررر بعررررررررررد زيرررررررررررادة وهررررررررررذا يررررررررررردل علررررررررررى ان(  0.339) التررررررررررأثيراذ بلغررررررررررت قيمرررررررررررة ,  الرشرررررررررريق

 .( 5) والشكل(4)شكل ( 13)  وكما هو وا   في الجدول  (%34)  بنسبة ) Y)الرشيق الانتاج في زيادة

 الاسرررررررررتراتيجي فررررررررري الانتررررررررراج بعرررررررررد الاستشرررررررررراف برررررررررين معنويرررررررررة ترررررررررأثير علا رررررررررة توجرررررررررد) علرررررررررى ترررررررررن  ال ررررررررري و الفرعيرررررررررة الثالثرررررررررةالبحرررررررررث  فرضرررررررررية اختبرررررررررار .د

 عنررررررررررد(1.96)  مررررررررررن اكبررررررررررر و رررررررررري(  4.354) الرشرررررررررريق والانترررررررررراج الاسررررررررررتراتيجي الاستشررررررررررراف بعررررررررررد بررررررررررين(  C.R)  معامررررررررررل قيمررررررررررة بلرررررررررر، اذ (الرشرررررررررريق

 بعرررررررررررررررد بررررررررررررررين معنويرررررررررررررررة تررررررررررررررأثير علاقرررررررررررررررة وجررررررررررررررود يعنررررررررررررررري وهررررررررررررررذا(  0.05) عنرررررررررررررررد  الدلالررررررررررررررة مسرررررررررررررررتوى  مررررررررررررررن اصرررررررررررررررغر و رررررررررررررري(  0.000) دلالرررررررررررررررة مسررررررررررررررتوى 

 الاسرررررررررتراتيجي الاستشرررررررررراف بعرررررررررد زيرررررررررادة ان علرررررررررى يررررررررردل وهرررررررررذا(  0.348) الترررررررررأثير قيمرررررررررة بلغرررررررررت اذ,  الرشررررررررريق الانتررررررررراج فررررررررري الاسرررررررررتراتيجي الاستشرررررررررراف

(a )الرشررررررررررريق الانتررررررررررراج فررررررررررري زيرررررررررررادة  لرررررررررررى سررررررررررريؤدي واحررررررررررردة وحررررررررررردة بمقررررررررررردار(Y ) شررررررررررركل  ( 13)  الجررررررررررردول  فررررررررررري وا ررررررررررر  هرررررررررررو وكمرررررررررررا( %35)  بنسررررررررررربة

 (5  )والشكل (4)

 (الرشررررررريق الو رررررررت فررررررري الانتررررررراج فررررررري بعرررررررد التفكيرررررررر برررررررين معنويرررررررة ترررررررأثير علا رررررررة توجرررررررد) علرررررررى ترررررررن  ال ررررررري و البحرررررررث الفرعيرررررررة الرابعرررررررة فرضرررررررية اختبرررررررار .ه

 دلالررررررررررة مسررررررررررتوى  عنررررررررررد(1.96)  مررررررررررن اكبررررررررررر و رررررررررري(  6.901) الرشرررررررررريق والانترررررررررراج الوقررررررررررت فرررررررررري التفكيررررررررررر بعررررررررررد بررررررررررين(  C.R)  معامررررررررررل قيمررررررررررة بلغررررررررررت

 فرررررررررري الوقررررررررررت فرررررررررري التفكيررررررررررر بعررررررررررد بررررررررررين معنويررررررررررة تررررررررررأثير علاقررررررررررة وجررررررررررود يعنرررررررررري وهررررررررررذا(  0.05) عنررررررررررد  الدلالررررررررررة مسررررررررررتوى  مررررررررررن اصررررررررررغر و رررررررررري(  0.000)

 واحررررررررررررردة وحرررررررررررردة بمقرررررررررررردار( s) الوقررررررررررررت فرررررررررررري التفكيررررررررررررر بعررررررررررررد زيررررررررررررادة ان علررررررررررررى يرررررررررررردل وهررررررررررررذا(  0.551) التررررررررررررأثير قيمررررررررررررة بلغررررررررررررت اذ,  الرشرررررررررررريق الانترررررررررررراج

 .(5)  والشكل(4)شكل (  13)  الجدول  في وا   هو وكما( %55)  بنسبة(  Y)الرشيق الانتاج في زيادة  لى سيؤدي

يتضرررررررررررر  برررررررررررران الانمرررررررررررروذج بصررررررررررررورة النهائيررررررررررررة  المعنويررررررررررررةالخرررررررررررراص باختبررررررررررررار المتغيرررررررررررررات و بعررررررررررررد حررررررررررررذف المتغيرررررررررررررات غيررررررررررررر ( Stepwise)طريقررررررررررررة  باسررررررررررررتعمال  .و

المحسرررررررررررروبة ( F)اذ بلغررررررررررررت قيمررررررررررررة ( الو ررررررررررررت فرررررررررررري التفكيررررررررررررر, الاسررررررررررررتراتيجي الاستشررررررررررررراف,  الفر رررررررررررر ي التفكيررررررررررررر)يعتمررررررررررررد علررررررررررررى ثررررررررررررلا  ابعرررررررررررراد و رررررررررررري 

أي بدرجررررررررررررررة ثقررررررررررررررة ( 0.05)عنررررررررررررررد مسررررررررررررررتوى دلالررررررررررررررة ( 2.52)الجدوليررررررررررررررة والبالغررررررررررررررة (  (Fو رررررررررررررري اكبررررررررررررررر مررررررررررررررن قيمررررررررررررررة ( 45.008)للنمرررررررررررررروذج الجديررررررررررررررد 

مرررررررررررررا  تفسررررررررررررير علررررررررررررى الثلاثررررررررررررة  مجتمعررررررررررررة  قرررررررررررررادرة ابعررررررررررررراد برررررررررررران( 0.672) البالغررررررررررررة( ²R) التحديرررررررررررررد معامررررررررررررل قيمررررررررررررة خرررررررررررررلال مررررررررررررناذ يتضرررررررررررر  (  , 95)

فتابعررررررررررة الرررررررررررى متغيررررررررررررات اخررررررررررررى غيرررررررررررر ( %33)امرررررررررررا النسررررررررررربة الباقيرررررررررررة ( الرشرررررررررريق الانتررررررررررراج)المتغيرررررررررررر  علرررررررررررى تطرررررررررررأ ال ررررررررررري التغيررررررررررررات مرررررررررررن( %67) هنسرررررررررر ت
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 ترررررررأثيرهاذ بلغررررررت نسرررررربة ( الو رررررررت فرررررري التفكيررررررر)ويتبرررررررين مررررررن خررررررلال الجرررررردول ان البعرررررررد الررررررذي دخررررررل بالمرحلررررررة الاولرررررررى هررررررو , داخلررررررة فرررررري انمرررررروذج البحررررررث 

اي ان زيرررررررادة بعرررررررد التفكيرررررررر فررررررري الوقرررررررت بمقررررررردار وحررررررردة واحررررررردة سررررررريؤدي الرررررررى زيرررررررادة فررررررري متغيرررررررر الانتررررررراج الرشررررررريق ( 0.423) فررررررري متغيرررررررر الانتررررررراج الرشررررررريق 

 الرشررررررررررريق الانتررررررررررراج متغيرررررررررررر فررررررررررري ترررررررررررأثيره نسررررررررررربة بلغرررررررررررت اذ( الاسرررررررررررتراتيجي الاستشرررررررررررراف) فررررررررررري دخرررررررررررل بعرررررررررررد  الثانيرررررررررررة امرررررررررررا  بالمرحلرررررررررررة( , %42)بمقررررررررررردار 

 بمقرررررررردار الرشرررررررريق الانترررررررراج متغيررررررررر فرررررررري زيررررررررادة الررررررررى سرررررررريؤدي واحرررررررردة وحرررررررردة الاسررررررررتراتيجي بمقرررررررردار الاستشررررررررراف بعررررررررد زيررررررررادة وهررررررررذا يعنرررررررري ان ( 0.255)

 الرشرررررررررررررريق الانتررررررررررررراج متغيرررررررررررررر فررررررررررررري ترررررررررررررأثيره نسرررررررررررررربة بلغرررررررررررررت اذ( القصرررررررررررررد الاسرررررررررررررتراتيجي)امرررررررررررررا بالمرحلرررررررررررررة الثلاثرررررررررررررة والاخيرررررررررررررر فقرررررررررررررد دخررررررررررررررل بعرررررررررررررد ,  (26%)

 بمقرررررررررردار الرشرررررررررريق الانترررررررررراج متغيررررررررررر فرررررررررري زيررررررررررادة الررررررررررى سرررررررررريؤدي واحرررررررررردة وحرررررررررردة الاسررررررررررتراتيجي بمقرررررررررردار القصررررررررررد بعررررررررررد زيررررررررررادة ان يعنرررررررررري وهررررررررررذا(  0.209)

 ( (   6 ويتض  ذلك من خلال الشكل,   ( 14) وكما هو مبين في الجدول   (21%)

 (الو ت في التفكير ,الاستراتيجي الاستشراف ,الفر  ي  التفكير)المتغيرات المعنوية 

 ( الاستراتيجي القصد) المتغيرات غير المعنوية

 لباحثاعداد ا:  المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 باستعمال الانحدار الخطي المتعدد الرشيق الانتاج في الاستراتيجي التفكير ممارسات ابعاد بين الإحصائية المؤشرات يبين( 14   )  الجدول

 ابعاد ممارسات التفكير الاستراتيجي
 يمة الحد 

 الثابت

  يمة

بعد القصد 

 الاستراتيجي

1B 

  يمة بعد

 التفكير الفر  ي

2B 

  يمة بعد

الاستشراف 

 الاستراتيجي

3B 

  يمة بعد

 التفكير في الو ت

4B 

 يمة معامل 

التحديد 

2R 

 F يمة 

 المحسوبة
Sig 

مستوى 

الدلالة عند 

(0.05) 

ممارسات التفكير  لأبعادالانموذج كاملا 

 الاستراتيجي في الانتاج الرشيق 
 يوجد تأثير 0.000 34.432 0.679 0.457 0.277 0.244 0.145- 0.642

  باستعمالالانموذج  الاولي  

Stepwise 

التفكير في )ودخول البعد المعنوي الاول 

(الو ت  

 يوجد تأثير 0.000 82.670 0.549 0.719 ----- ----- ----- 1.032

الانموذج  بالمرحلة الثانية   ودخول 

الاستشراف )البعد المعنوي الثاني 

 (الاستراتيجي

 يوجد تأثير 0.000 59.726 0.641 0.530 0.337 ----- ----- 0.451

الانموذج  النهائي ودخول البعد المعنوي 

( التفكير الفر  ي )الثالث   
 يوجد تأثير 0.000 45.008 0.672 0.423 0.255 0.209 ----- 0.391

 

 

الوقت في التفكير  

الاستراتيجي الاستشراف  

الاستراتيجي القصد  

الرشيق الانتاج  

 المستوى الاول

الثانيالمستوى   

 المستوى الثالث
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الرشيق الانتاج متغير في تاثيرها ونسبة  المعنوية الاستراتيجي التفكير ممارسات ابعاد دخول  يوضح(  6)   لشكلا  

 الاستنتاجات والتوصيات/ المبحث الرابع 

 .الاستنتاجات: اولا 

وجررررررررررود ادرا  لرررررررررردى ادارة الشررررررررررركة حررررررررررول اهميررررررررررة ودور ممارسررررررررررات التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي وذلررررررررررك مررررررررررن خررررررررررلال تطبييررررررررررق ابعرررررررررراده فرررررررررري اداء عملهررررررررررا ، حيررررررررررث  -1

اعتمرررررررررررراد ادارة الشرررررررررررركة علررررررررررررى سياسررررررررررررات مرررررررررررن شررررررررررررانها ان تحسرررررررررررن الانترررررررررررراج وتقلرررررررررررل مسررررررررررررتوى الهرررررررررررردر ف رررررررررررلا عررررررررررررن البحرررررررررررث علررررررررررررى الفرررررررررررررص يتجلرررررررررررى ذلررررررررررررك فررررررررررري 

 .واستثمارها

خاصررررررررررة فيمررررررررررا مررررررررررن خررررررررررلال العمرررررررررل وفررررررررررق اليررررررررررات معينرررررررررة ،وجرررررررررود سررررررررررعي لررررررررردى ادارة الشررررررررررركة فرررررررررري تطبيرررررررررق اليررررررررررات مررررررررررن شرررررررررانها تحقيررررررررررق الانترررررررررراج الرشررررررررريق  -2

 .وذلك عن طريق التركيز على الانظباط الذاتي للعاملين من اجل الحفا  على انسيابية العمليتعلق بتنظيم وترتيب مكان العمل 

ا وجرررررررررود علاقرررررررررة ارتبررررررررراط ذات دلالرررررررررة معنويرررررررررة وبمسرررررررررتوى جيرررررررررد برررررررررين تطبيرررررررررق ممارسرررررررررات التفكيرررررررررر اظهرررررررررر تحليرررررررررل اجابرررررررررات عينرررررررررة البحرررررررررث نتيجرررررررررة مفادهررررررررر -3

يشررررررررررير الررررررررررى الرررررررررردور الجررررررررررروهري والفاعررررررررررل لاسررررررررررتخدام ممارسرررررررررررات التفكيررررررررررر الاسررررررررررتراتيجي فررررررررررري الاسررررررررررتراتيجي والمسررررررررررتوى المتحقررررررررررق مرررررررررررن الانترررررررررراج الرشرررررررررريق ، وهرررررررررررذا 

 . تحقيق الانتاج الرشيق

علاقرررررررررررة تررررررررررراثير ذات دلالرررررررررررة معنويرررررررررررة برررررررررررين ممارسرررررررررررات التفكيرررررررررررر الاسرررررررررررتراتيجي والمسرررررررررررتوى  وجرررررررررررود مفادهرررررررررررا نتيجرررررررررررة البحرررررررررررث عينرررررررررررة اجابرررررررررررات تحليرررررررررررل اظهرررررررررررر -4

الررررررردور الايجرررررررابي والمهرررررررم الرررررررذي تلعبررررررره ممارسرررررررات التفكيرررررررر الاسرررررررتراتيجي عنرررررررد تطبيقهرررررررا فررررررري تحقيرررررررق الانتررررررراج المتحقرررررررق مرررررررن الانتررررررراج الرشررررررريق ، وهرررررررذا يشرررررررير الرررررررى 

 . الرشيق

برررررررالنظر لاثبرررررررات وجررررررررود علاقرررررررة تررررررراثير بررررررررين ممارسرررررررات التفكيرررررررر الاسررررررررتراتيجي ومسرررررررتوى الانترررررررراج الرشررررررريق المتحقرررررررق فرررررررران تحليرررررررل النترررررررائج قررررررررد اكرررررررد علررررررررى ان  -5

مجتمعرررررررررررة وبنسررررررررررربة وحررررررررررردة واحررررررررررردة سررررررررررروف يرررررررررررؤدي الرررررررررررى زيرررررررررررادة الانتررررررررررراج الرشررررررررررريق الاربعرررررررررررة  االاسرررررررررررتراتيجي وفرررررررررررق ابعادهرررررررررررزيرررررررررررادة العمرررررررررررل بممارسرررررررررررات التفكيرررررررررررر 

 (.%79)المتحقق وبنسبة 

تبررررررررين مررررررررن خررررررررلال تحليررررررررل اجابررررررررات عينررررررررة البحررررررررث ان الشررررررررركة تررررررررولي اهتمررررررررام كبيررررررررر لممارسررررررررات التفكيررررررررر الاسررررررررتراتيجي فرررررررري اداء عملهررررررررا خاصررررررررة فيمررررررررا يتعلررررررررق  -6

 :ضع الخط  الاستراتيجية في العمل من خلال التركيز على الابعاد الفرعية لممارسات التفكير الاستراتيجي وكما ياتي بعملية التخطي  وو 

حقرررررررررررق القصرررررررررررد الاتراتيجررررررررررري المرتبرررررررررررة الاولرررررررررررى مرررررررررررن حيرررررررررررث الاهميرررررررررررة النسررررررررررر ية وفرررررررررررق اراء عينرررررررررررة البحرررررررررررث ، وهرررررررررررذا يررررررررررردل علرررررررررررى وجرررررررررررود سرررررررررررعي لتررررررررررروفير اليرررررررررررات  -أ

 .تاجيةن تقلل الهدر وتحسن العملية الانانها اوممارسات عمل جيدة وفعالة من ش

حققرررررررت ممارسرررررررة التفكيرررررررر فررررررري الوقرررررررت المرتبرررررررة الثانيرررررررة مرررررررن حيرررررررث الاهميرررررررة النسررررررر ية وفرررررررق اراء عينرررررررة البحرررررررث وهرررررررذا يررررررردل علرررررررى ان ادارة الشرررررررركة تاخرررررررذ  - 

 .المناسب لاعداد العملية الاتنتاجيةو في نظر الاعتبار اهمية تحديد الوقت الكافي  

ممارسررررررررررررة الاستشررررررررررررراف الااسررررررررررررتراتيجي المرتبررررررررررررة الثالثررررررررررررة مررررررررررررن حيررررررررررررث الاهميررررررررررررة النسرررررررررررر ية وفررررررررررررق اراء عينررررررررررررة البحررررررررررررث وهررررررررررررذا يرررررررررررردل علررررررررررررى ان ادارة حققررررررررررررت  -ت

الشرررررررررركة تاخرررررررررذ بعررررررررررين الاعتبرررررررررار عمليرررررررررة التنبرررررررررروء بالاحررررررررردا  المسرررررررررتقبلية ووضررررررررررع عررررررررردة سرررررررررناريوهات بديلررررررررررة عنرررررررررد وضرررررررررع اسررررررررررتراتيجياتها لكررررررررري تكرررررررررون سررررررررررر عة 

 .ي تواجهها الشركةالاستجابة للمتغيرات ال 

حققرررررررررررت ممارسرررررررررررة التفكيرررررررررررر الفرصررررررررررر ي المرتبرررررررررررة الرابعرررررررررررة مرررررررررررن حيرررررررررررث الاهميرررررررررررة النسررررررررررر ية وفرررررررررررق اجابرررررررررررات المبحررررررررررروثين وهرررررررررررذا يررررررررررردل علرررررررررررى ان ادارة الشرررررررررررركة  - 

 .تسعى الى استكشاف الفرص الجديدة في البيئة لاستغلالها و الاستفادة منها

دهرررررررا ان الشرررررررركة تعتمرررررررد اسرررررررلو  الانتررررررراج الرشررررررريق فررررررري عملياتهرررررررا الانتاجيرررررررة وذلرررررررك مرررررررن خرررررررلال اظهرررررررر تحليرررررررل اجابرررررررات الافرررررررراد عينرررررررة البحرررررررث نتيجرررررررة مفا -7

 :تطبيقها لممارسات وسياسات الانتاج الرشيق وكما ياتي

وثين وهررررررررذا يرررررررردل علررررررررى ان ادارة الشررررررررركة حررررررررحققررررررررت سياسررررررررات تنظرررررررريم وترتيررررررررب مكرررررررران العمررررررررل المرتبررررررررة الاولررررررررى مررررررررن حيررررررررث الاهميررررررررة النسرررررررر ية وفررررررررق اراء المب -أ

عامليهررررررررررا للتركيزعلررررررررررى تنظرررررررررريم مكرررررررررران العمررررررررررل ومعداترررررررررره مررررررررررن اجررررررررررل المحافظررررررررررة علررررررررررى انسرررررررررريابية العمررررررررررل بغيررررررررررة التقليررررررررررل مررررررررررن الوقررررررررررت ال ررررررررررائع وتحقيررررررررررق تحررررررررررث 

 .مستويات انتاج جيدة
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  حققررررررررررت سياسررررررررررة التحسررررررررررين المسررررررررررتمر المرتبررررررررررة الثانيررررررررررة مررررررررررن حيررررررررررث الاهميررررررررررة النسرررررررررر ية وفررررررررررق اراء المبحرررررررررروثين وهررررررررررذا يرررررررررردل علررررررررررى ان ادارة الشررررررررررركة تتبنرررررررررر - 

 .برامج ومنهجيات جديدة خاصة بالتحسين المستمر من اجل تحسين عملياتها وبالتالي تحقيق مستوى جيد من الانتاج الرشيق

حقررررررررق تطبيررررررررق سياسررررررررة تحسررررررررين الجررررررررودة المرتبررررررررة الثالثررررررررة مررررررررن حيررررررررث الاهميررررررررة النسرررررررر ية وفررررررررق اراء المبحرررررررروثين وهررررررررذا يرررررررردل علررررررررى ان ادارة الشررررررررركة تهررررررررتم  -ت

 .ة من الجودة وذلك عن طريق اجراء اجتماعات دورية لمراقبة مستوى الجودة والقيام بالاجراءات التصحيحيةفي تحقيق مستويات عالي

حققررررررررررت ممارسررررررررررة الترررررررررردفق المسررررررررررتمر المرتبررررررررررة الرابعررررررررررة مررررررررررن حيررررررررررث الاهميررررررررررة النسرررررررررر ية وفررررررررررق اراء المبحرررررررررروثين وهررررررررررذا يرررررررررردل علررررررررررى ان ادارة الشررررررررررركة تعمررررررررررل  - 

 .من خلالها اخطاء التشغيل بغية تحقيق التدفق المستمر للعملية الانتاجية والق اء على التوقفاتعلى ايجاد افكار وابتكار حلول تتلافى 

 

 .التوصيات: ثانيا 

المسرررررررررتوى المتحقرررررررررق مرررررررررن الانتررررررررراج الرشررررررررريق بحيرررررررررث يمكرررررررررن مرررررررررن خلالهرررررررررا ضررررررررررورة تبنررررررررري ادارة الشرررررررررركة اسررررررررراليب علميرررررررررة دقيقرررررررررة تعتمرررررررررد عليهرررررررررا فررررررررري قيررررررررراس  -1

 .هو موجود فعلا على ارض الواقعالوصول الى تقييم حقيقي لما 

ضرررررررررررررورة وضررررررررررررع برررررررررررررامج واقامررررررررررررة دورات تدري يررررررررررررة متكاملررررررررررررة الاهررررررررررررداف مررررررررررررن اجررررررررررررل ايجرررررررررررراد قرررررررررررردرات اسررررررررررررتراتيجية تسررررررررررررتطيع تطبيررررررررررررق ممارسررررررررررررات التفكيررررررررررررر  -2

 .الاستراتيجي لتقديم المقترحات وايجاد اليات جديدة تؤدي الى تحقيق مستويات انتاجية جيدة

موضررررررررررروع الانتررررررررررراج الرشررررررررررريق ف رررررررررررلا عرررررررررررن مراعرررررررررررات تطبيرررررررررررق ابعررررررررررراده علرررررررررررى ارض الواقرررررررررررع مرررررررررررن خرررررررررررلال زيرررررررررررادة العمرررررررررررل وفرررررررررررق ضررررررررررررورة التفكيرررررررررررر الجررررررررررراد فررررررررررري  -3

ممارسررررررات واليررررررات هررررررذا الاسررررررلو  ، وذلررررررك عررررررن طريررررررق عرررررردة امررررررور اهمهررررررا اجررررررراء جررررررولات معرفيررررررة فرررررري البلرررررردان المتقدمررررررة ال رررررري تمتلررررررك خبرررررررات ثريررررررة فرررررري هررررررذا 

 .المجال

د جسررررررررور الثقررررررررة برررررررررين الادارة والعرررررررراملين مررررررررن اجرررررررررل تحقيررررررررق انسرررررررريابية اكثرررررررررر فرررررررري العمررررررررل ممرررررررررا يررررررررنعك  ايجابرررررررررا وجررررررررو  تقويررررررررة العلاقرررررررررة فرررررررري التعامررررررررل ومررررررررر -4

 .على مستويات الانتاج الرشيق المتحققة

 .يجب الاستعانة بخبراء في مجال ممارسة عملية التفكير الاستراتيجي من اجل مواكبة التطور الحاصل في سوق العمل -5

ضررررررررررررورة الاعتمررررررررررراد علرررررررررررى انظمرررررررررررة حديثرررررررررررة لمراقبرررررررررررة وتحديرررررررررررد مسرررررررررررتويات الجرررررررررررودة المتحققرررررررررررة ، كانظمرررررررررررة الايررررررررررراو مرررررررررررثلا ، خاصرررررررررررة فيمرررررررررررا يتعلرررررررررررق باسرررررررررررلو   -6

 .قياس جودة المصدر الذي يتم من خلال التزود بالمواد الاولية 

 الالاتجررررررررررب الحصررررررررررول علررررررررررى لهررررررررررا الانتاجيررررررررررة ، وانمررررررررررا يت والمعرررررررررردات ال رررررررررري تعتمررررررررررد عليهررررررررررا الشررررررررررركة حاليررررررررررا فرررررررررري تسرررررررررريير اعمالا وجررررررررررو  عرررررررررردم الاكتفرررررررررراء بررررررررررالا -7

وال ررررررررري مرررررررررن شرررررررررانها ان تقلرررررررررل العطرررررررررل او التوقرررررررررف فررررررررري العمرررررررررل وبالترررررررررالي تحقيرررررررررق الانتررررررررراج الرشررررررررريق  مواكبرررررررررة للتطرررررررررور التكنلرررررررررو ي الحاصرررررررررل ومعررررررررردات جديررررررررردة

 .عن طريق تقليل الهدر وال ياع والتوقف الذي يحصل في العمل

تبنرررررررري مررررررررنه  الانترررررررراج الرشرررررررريق فرررررررري الشررررررررركة المبحوثرررررررره لمررررررررا لرررررررره مررررررررن اثررررررررر فرررررررري خفرررررررر  الكلررررررررف وسرررررررررعة التسررررررررليم والحفررررررررا  علررررررررى المرررررررروارد فرررررررري ظررررررررل تحررررررررديات  -8

، وذلررررررررررك مررررررررررن خررررررررررلال دراسررررررررررة كررررررررررل متطلباترررررررررره وادواترررررررررره دراسررررررررررة وافيرررررررررره ، بهرررررررررردف ضررررررررررمان نجرررررررررراح التنفيررررررررررذ ، والعمررررررررررل بتغيررررررررررر  الاقتصررررررررررادية فرررررررررري البيئررررررررررة العررررررررررراق 

 لق بيئة لمناه  التحسين المستمر ثقافة المنظمة لخ

تررررررررررروفير اجهرررررررررررراه ومعررررررررررردات سررررررررررررهلة الاسرررررررررررتعمال وغيررررررررررررر معقررررررررررردة وترررررررررررردريب فرررررررررررررق العمرررررررررررل علررررررررررررى سررررررررررررعة الاعررررررررررررداد وتررررررررررروفير منهجيررررررررررررات وا رررررررررررحة عررررررررررررن تعاقررررررررررررب  -9

  . العمليات ووضع الاجراءات اللازمه لتلافي مشاكل الاعداد وال هيئة وتحسين العمل في كل مرحلة 

 

 المصادر

(، الهددددرم الخددددلاق وامكانيددددة اعتمدددداده كنمددددوذج ابددددداعي فددددي المنظمددددات العربيددددة ، مجلددددة 2007زكريددددا مطلددددك،)الدددددوري ،  -1

 .51،العدد41العلوم الاقتصادية والادارية ، المجلد ،
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(، ثقافددددددة النمظمددددددة وعلاقتهددددددا بددددددالتغير التنظيمددددددي رسددددددالة ماجسددددددتير )   م(كليددددددة الادارة 2000الزيدددددددي،ناظم جددددددواد) -2

 بغداد -داد والاقتصاد جامعسة بغ

(.، التفكيددددر الاسددددتراتيجي فددددي المنظمددددات العامددددة . ورقددددة عمددددل مقدمددددة للقددددا  الاداري للجمعيددددة 2008الكبيسددددي ، عددددامر ) -3

 .22-21السعودية للادارة ،الخبر،خلال الفترة 

، دور راس المدددال الفكدددري فدددي امكانيدددة تقامدددة مرتكدددزات التصدددنيع الرشددديق، دراسدددة 2007النعمدددة ،معتصدددم هدددود محمدددد، -4

تطلاعية فدددي عيندددة مدددن الشدددركات الصدددناعية فدددي محافظدددة نيندددوى، رسدددالة ماجسدددتير مقدمدددة الدددى جامعدددة الموصدددل كليدددة اسددد
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 الاستبانة 

 اولا: الفقرات المتعلقة بالممارسات التفكير الاستراتيجي

 لا اتفق تماما لا اتفق غير متاكد اتفق اتفق تماما الفقرات ت

 القصد الاستراتيجي  -أ
     

      الانتاج وتقليل الهدرتعتمد ادارة الشركة سياسة التوجة نحو تحسين  1

2 
 تسعى ادارة الشركة الاستفادة من المنافسين في تحديد توجهاتها 

 الاستراتيجية 
     

      تتجة الشركة نحو البحث عن الفرص واستثمارها  3

      تسعى الشركة على توفير اليات وممارسات عمل جديدة وفعالة 4

 التفكير الفرصي  -ب
     

      الشركة بالبحث عن  الفرص واستثمارها. تقوم ادارة 5

      تتطلع ادارة الشركة الى استقطاب العاملين  المبدعين في ادارات العمليات. 6

7 
 تمتلك ادارة الشركة رؤى لاقامة علاقات مع الشركات ذات العلاقة

 )للشركات العربية والدولية(
     

      الجديدة في البيئة باستمرار.الفرص  على اكتشاف تسعى ادارة الشركة  8

      الاستشراف الاستراتيجي  -ج             

      تنتهج ادارة الشركة عملية التنبؤ بالمستقبل عند وضع استراتيجياتها. 9

 يحقق الاستشراف المستقبلي لاستجابه السريعه للمتغيرات التي تواجهها  10
 ادارة  الشركة.

     

 استشراف المستقبل لضمان تحقيق لتقليل تتبنى ادارة الشركة عملية  11
 الهدر في المنتج

     

 تعتمد ادارة الشركة الاستشراف المستقبلي كاداة لتحسين العمليات 12
 الانتاجية

 

     

      التفكير في الوقت –د                

 تعمل ادارة الشركة على استشارة ذو الخبرة في تحديد وقت اعداد العمليات  13
 الانتاجية 

     

 تعمل ادارة الشركة الى الاستفادة من الانحرافات السابقة لتغير عمليات  14
 الانتاج

     

 عند التفكير في مستقبل تقوم الشركة على دراسة الامكانيات الحالية  15
 الشركة.

     

 تعمل الشركة على متابعة انجاز المشاريع التي تمت صياغتها في   16
 الماضي.

     

 ثانيا: الانتاج الرشيق
      الفقرات ت

      التحسين المستمر -أ

 تتبنى ادارة الشركة برامج ومنهجيات جديدة خاصة بالتحسين المستمر 17
 لتحسين عملياتها .

     

 تعتمد ادارة الشركة على تطوير مهارات ومعارف وقدرات العاملين  تعتمد18
 بهدف تحسين العمليات
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 تحدد الادارة متطلبات لتحسين المستمر البشرية والمادية بخطة عمل  19
 محددة.

     

 تسعى ادارة الشركة  الى التعرف على اسباب المشكلات للقيام بالتحسين 20
 المستمر.

     

      تقليل وقت الاعداد –ب              

 تحقق ادارة الشركة وقت الاعداد الصفري  من خلال الاعتماد على  21
 مهارات وكفا ة وخبرة الموظفين.

     

      تطور ادارة الشركة الافكار والحلول لتلافي اخطا  التشغيل. 22

 السرعة في اعدادتمارس ادارة الشركة تدريب موظفيها على مهارات  23
 وتشغيل الاجهزة

     

 ادارة الشركة بتنظيم وترتيب مكان العمل لتقليل وقت التهيئة  تقوم  24
 والاعداد.

     

      تحسين الجودة –ج                   

      تجري ادارة الشركة تقييم الجودة قبل واثنا  عملية  التنفيذ. 25

      تعتمد ادارة الشركة اسلوب جودة المصدر في تحسين الجودة  26

      جرا ات تصحيصية.شركة على انظمة مراقبة الجودة لاتعتمد ادارة ال 27

      تعقد ادارة الشركة اجتماعات دورية لتحسين الجودة  28

      (S-5تنظيم وترتيب مكان العمل ) انشطة  –د                     

 تقوم ادارة الشركة بتنظيم مكان العمل ومعداتة  من اجل المحافظة على  29
 انسيابية العمل 

     

      تركز ادارة الشركة على الانضباط الذاتي للعاملين للحفاظ على مكان العمل  30

      توجد لدى ادارة الشركة خطة دورية لمنع توقف الاجهزة 31

 يدرب العاملين على اجرا  عمليات الصيانة على اجهزتهم  ومعداتهم   32
 المستعملة في العمل.

     

 

 


